UCHWALA NR 193/1X/2025
RADY MIASTA PLOCKA

z dnia 30 stycznia 2025 r.

w sprawie przyjecia Polityki Senioralnej Miasta Plocka do 2026 roku

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 16a i art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.].
Dz. U. 22024 1. poz. 609 ze zm.: Dz. U. 22024 r. poz. 721) oraz uchwaty nr 810/XLIX/2018 Rady Miasta
Plocka z dnia 28 czerwca 2018 r. w sprawie przyjecia Strategii Zrownowazonego Rozwoju Miasta Ptocka do
2030 r. — uchwala sig, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Polityke Senioralng Miasta Plocka do 2026 roku stanowiaca zalacznik do niniejszej
uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Prezydentowi Miasta Pocka.
§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Miasta Plocka

Artur Jaroszewski
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Zatacznik do Uchwaty nr 193/1X/2025

Rady Miasta Ptocka z dnia 30 stycznia 2025 r.

Polityka Senioralna
Miasta Ptocka do 2026 roku

Ptock, styczen 2025 r.
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Polityka Senioralna Miasta Ptocka do 2026 roku
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Wykaz najwazniejszych skrotéow i symboli

1. Badanie - Badanie ankietowe przeprowadzone w dniach 10.11-10.12.2022 .

2. CATI B comput.er-assisted telephone interviewing, rodzaj badan
marketingowych

3. CoOVID-19 —  choroba zakazna wywotywana przez wirusa SARS-CoV-2

4. DPS - Dom Pomocy Spotecznej

5. Dz.U. —  Dziennik Ustaw

6. GUS - Gtéwny Urzad Statystyczny

7. MOPS - Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ptocku

8. NFz - Narodowy Fundusz Zdrowia

9. NSz0z - Niepubliczny Specjalistyczny Zaktad Opieki Zdrowotnej

10. NzOz - Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotne;j

11. OFBOR - Organizacja Firm Badania Opinii i Rynku

12. POKIS - Ptocki Osrodek Kultury i Sztuki

13. Polityka - Polityka Senioralna Miasta Ptocka do 2026 r.

14. POz - Podstawowa Opieka Zdrowotna

15. PRM - Program Ratownictwa Medycznego

16. Pz0z - Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej

17. S.a. —  Spotka akeyjna

18. Sp.zo.o. —  Spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscia

19. SWOT - analiza SWOT, metoda porzgdkowania i weryfikowania informacji

20. UTW - Uniwersytet Trzeciego Wieku
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Polityka Senioralna Miasta Ptocka do 2026 roku

Podstawowe informacje o opracowaniu

Pojecie polityki senioralnej

Obecnie w dziataniach publicznych realizowanych z mysla o zréznicowanej spotecznosci osob w tzw.
trzecim wieku wyraznie obserwuje sie priorytetowg role utrzymywania samodzielnosci oséb
starszych, zapewniania warunkow do aktywnosci wtasnej senioréow i wobec innych oraz ksztattowania
sposobu myslenia o osobach starszych, starosci i relacjach miedzypokoleniowych.

Utrzymywanie samodzielnosci

Dziatania na rzecz samodzielnosci odnoszg sie w duzym zakresie do organizacji systemu opieki
zdrowotnej w postaci zapewnienia porady wtasciwej dla oséb starszych oraz promocji zdrowego
trybu Zycia. W szczegdlnosci ma to na celu przekazywanie informacji umozliwiajgcych lepsze
panowanie nad wtasnym zdrowiem, a tym samym zmniejszajgcych prawdopodobienistwo pojawienia
sie probleméw. Wazine jest rédwniez dostarczanie informacji o technicznych i organizacyjnych
udogodnieniach umozliwiajgcych zastgpienie utraconej sprawnosci oraz dostarczanie ustug
opiekuriczo pielegnacyjnych pozwalajacych mieszkaé w dotychczasowym miejscu. Ten ostatni cel
mozna tez osiggnaé, dostosowujgc odpowiednio przestrzen publiczng i mieszkalng. Aby wspierac
utrzymywanie samodzielnosci senioréw witadze gminne mogg wptywaé¢ na podmioty opieki
zdrowotnej, dla ktdrych sg organami zatozycielskimi, organizowac¢ i finansowac kampanie spoteczne
promujace zachowania prozdrowotne czy badania okresowe, prowadzi¢ centra informacji na temat
urzgdzania domostw senioréw oraz wprowadza¢ rozwigzania architektoniczne i urbanistyczne
przyjazne seniorom.

Aktywnos¢ seniorow

Aktywnos¢ witasna senioréw odbywa sie w 3 podstawowych obszarach: edukacyjnym, kulturalnym
i rekreacyjno-sportowym. W tym przypadku wtadze gminne najczesciej wspierajg finansowo
i logistycznie podmioty realizujgce takie ustugi tj. organizacje pozarzgdowe dziatajace na rzecz
seniorow i podmioty oferujgce ustugi turystyczne, sportowe czy rehabilitacyjne. Natomiast
aktywnos¢é wobec innych to najczesciej dziatania wspierajgce wolontariat lub samoorganizacja
seniorow. Umozliwiajg one pomoc wewnatrzpokoleniowg, a takze wsparcie miedzypokoleniowe.
Dziatania gminne powinny skupia¢ sie przede wszystkim na utatwianiu dostepu do informacji o
celach, sposobach dziatania oraz mozliwosci uzyskania wsparcia finansowego.

Sposdb myslenia o seniorach, starosci i relacjach miedzypokoleniowych

Istotne z punktu widzenia funkcjonowania senioréw w zyciu spotecznym jest ksztattowanie sposobu
myslenia o seniorach, starosci i relacjach miedzypokoleniowych. W szczegdlnosci dziatania w tym
obszarze skupiajg sie na zmniejszaniu uprzedzen, stereotypow i zachowan dyskryminacyjnych
ze wzgledu na wiek. Moze to sie przejawia¢ w kampaniach spotecznych. Dziatania te m.in. buduja
poczucie odpowiedzialnosci miedzypokoleniowej wskazujgc na wspodtzaleznosci miedzy osobami
w réznym wieku, utatwiajg wolontariat senioralny oraz promujg uczestnictwo oséb starszych
w podmiotach takich jak stowarzyszenia itp. Gmina w tym zakresie moze wspierac przedsiebiorcow
komercyjnie rozwijajgcych dziatalno$¢ skoncentrowang na seniorach oraz rozwija¢ ekonomie
spoteczna.
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Cel opracowania

Polityka Senioralna Miasta Ptocka do 2026 roku ma na celu zbadanie obecnej sytuacji senioréw
oraz wypracowanie celéw i dziatan, ktére zniwelujg zidentyfikowane problemy senioréw w Ptocku.
Nalezy podkreslié, ze rolg samorzadu lokalnego w zakresie polityki senioralnej jest przede wszystkim
— pomijajgc finansowanie niektdrych form polityki senioralnej dzieki srodkom wtasnym i unijnym
— dostarczanie przyktadow dobrych praktyk i innowacji spotecznych (dziatan, ktére umozliwiajg lepsze
osiggniecie zatozonych celéw), odpowiednie ukierunkowanie dziatan w jednostkach podlegtych
samorzadowi, wdrazanie programoéw/akcji utatwiajgcych codzienne funkcjonowanie seniorow
w zyciu Ptocka oraz stymulowanie rozwoju innych podmiotéw swiadczacych ustugi na rzecz seniorow.

Struktura opracowania

Przy opracowywaniu dokumentu przyjeto jego podziat na cze$¢ analityczng i strategiczna.
W pierwszej czesci dokonano analizy sytuacji demograficznej Ptocka ze szczegdlnym uwzglednieniem
oséb w wieku 60 lat i wiecej. Nastepnie zaprezentowano obecne zasoby infrastrukturalne
oraz dziatalnos¢ na rzecz senioréw prowadzong przez podmioty publiczne i organizacje pozarzgdowe.
Na podstawie ww. analizy i badania ankietowego przeprowadzono analize SWOT. W czesci
strategicznej sformutowano misje Miasta Ptocka w zakresie polityki senioralnej, wizje, cele i dziatania
na rzecz senioréw oraz przedstawiono zgodnos$¢ tych zapisow z gtéwnymi zatozeniami
najwazniejszych lokalnych dokumentdw strategicznych obejmujgcych swoim zakresem réwniez
tematyke uczestnictwa senioréw w zyciu spotecznym miasta. Zaprezentowano réwniez zatozenia
wdrozeniowe Polityki. Ponizej graficznie przedstawiono schemat dokumentu.

/ CZESC ANALITYCZNA CZESC STRATEGICZNA
o Analiza sytuacji demograficznej Ptocka e Okreslenie wizji Ptocka w sferze polityki
o Analiza zasobdéw stuzacych seniorom senioralnej
o Analiza dziatalnosci na rzecz senioréw e Okreslenie misji Miasta Ptocka w sferze polityki
e Badanie potrzeb seniorow senioralnej
e Analiza SWOT Ptocka w sferze polityki e Sprecyzowanie celéw i kierunkéw dziatan
senioralnej e Okreslenie systemu monitoringu i ewaluacji

o Okreslenie zgodnosci Polityki z innymi
dokumentami strategicznymi

o

Rysunek 1 Schemat dokumentu

Zrédto: opracowanie wtasne

Tak przygotowany dokument obejmuje wszystkie najwazniejsze elementy ufatwiajgce planowanie i
realizacje polityki senioralnej przez samorzad w przyjetej perspektywie czasowej.
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CZESC ANALITYCZNA
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Polityka Senioralna Miasta Ptocka do 2026 roku

1 Diagnoza sytuacji demograficznej i zasobow Ptocka stuzgcych seniorom

W przedmiotowym punkcie przedstawiono jak prezentuje sie sytuacja demograficzna Ptocka
ze szczegblnym podkresleniem sytuacji oséb w wieku 60 lat i wiecej. Ponadto opisano zasoby
infrastrukturalne stuzgce seniorom oraz dziatalno$s¢ instytucji publicznych i organizacji
pozarzagdowych na rzecz senioréw.

1.1 Wielkosc¢ i struktura wiekowa mieszkancow Ptocka

Sytuacja demograficzna Ptocka

Ponizej przedstawiono strukture wiekowg miasta Ptocka w 2021 r. zaprezentowang w formie
piramidy wieku. Piramida wieku to stosowane w demografii graficzne przedstawienie struktury ptci i
wieku ludnosci danego obszaru, polegajgce na zestawieniu diagraméw stupkowych utworzonych dla
poszczegdlnych rocznikdw lub piecioletnich grup wiekowych dla kazdej ptci oddzielnie.

Wykres 1 Piramida wieku miasta Ptocka (2021 r.)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie www.bdl.stat.gov.pl

Piramida wieku pokazuje, ze przewaga liczebna mezczyzn nad kobietami dotyczy wieku do 39 lat a
przewaga kobiet nad mezczyznami dotyczy wieku od 40 roku zycia.

Ksztatt piramidy wskazuje na typ struktury wiekowej spoteczeristwa okreslany jako regresywny —
niska liczba urodzen oraz coraz bardziej starzejgcy sie mieszkancy.

Ponizej przedstawiono jak ksztattowata sie liczba oséb w wieku 60 lat i wiecej w latach 2012-2021
w Ptocku.
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Polityka Senioralna Miasta Ptocka do 2026 roku

Wykres 2 Liczba oséb w wieku 60 lat i wiecej w latach 2012-2021 w Ptocku
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie www.bdl.stat.gov.pl

Wykres wskazuje, ze do 2019 r. liczba oséb w wieku 60 lat i wiecej w Ptocku nieprzerwanie rosta
z roku na rok. Dopiero w latach 2020-2021 liczba malata, ale w stopniu marginalnym.

Powyzsza sytuacja oraz spadek liczby mieszkarnicéw Ptocka powoduje, ze udziat liczby oséb w wieku
60 lat i wiecej w ogdlnej liczbie mieszkancéw Ptocka w latach 2012-2021 rést nieprzerwanie z roku
na rok, co pokazano na ponizszym wykresie.

Wykres 3 Udziat (%) liczby oséb w wieku 60 lat i wiecej w ogdlnej liczbie mieszkancéw Ptocka w latach
2012-2021
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie www.bdl.stat.gov.pl

Na przestrzeni analizowanych 10 lat udziat wzrdst o 6,68 punktdw procentowych. Na ponizszym
wykresie przedstawiono poréwnanie liczby mieszkanncéw Ptocka ogdétem i mieszkancéw w wieku
60 lat i wiecej w omawianym okresie 10-letnim.

Wykres 4 Liczba mieszkaricow Ptocka i liczba mieszkarncéw w wieku 60 lat i wiecej w latach 2012-2021
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie www.bdl.stat.gov.pl
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Zauwazalny jest trend wzrostu liczby oséb w wieku 60 lat i wiecej oraz spadek ogdlnej liczby
mieszkancow.

Istotnym elementem diagnozy jest okreslenie poziomu wskaznika obcigzenia demograficznego,
a wiec stosunku liczby mieszkancéw w wieku poprodukcyjnym do liczby mieszkaricow w wieku
produkcyjnym i liczby mieszkarncdw w wieku przedprodukcyjnym. Nazwa tego wskaznika zwigzana
jest m.in. z potencjalnymi obcigzeniami systemu zabezpieczenia spotecznego czy wyptaty swiadczen
emerytalnych i rentowych.

Wykres 5 Wskazniki obcigzenia demograficznego Ptocka w latach 2012-2021 (%)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie www.bdl.stat.gov.pl

Wykres pokazuje, ze wskazniki obcigzenia demograficznego Ptocka z roku na rok znaczaco wzrastaja,
co jest sytuacjg niekorzystna.

Ponizej przedstawiono jak ksztattuje sie udziat liczby kobiet i mezczyzn w ogdlnej liczbie mieszkaricéow
Ptocka w przedziatach wiekowych 0-59 lat i 60 lat i wiecej oraz w ujeciu ogdélnym.

Wykres 6 Mieszkancy Ptocka w podziale na pte¢ w przedziatach wiekowych 0-59 lat, 60 lat i wiecej oraz w ujeciu
ogdtem
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie www.bdl.stat.gov.pl

Wykresy wskazujg, ze wsrdéd mieszkancéw Ptocka widocznie wiecej jest kobiet niz mezczyzn
(52,98% do 47,02%). Zjawisko to jest zdecydowanie bardziej widoczne wsrdéd mieszkancow
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w przedziale wiekowym 60 lat i wiecej, w ktérym stosunek liczby kobiet i mezczyzn w ogdlnej liczbie
mieszkancow Ptocka ksztattuje sie na poziomie odpowiednio 60,51% do 39,49%.

Wspdtczynnik maskulinizacji/feminizacji Ptocka przedstawiono réwniez w podziale na 60-69 lat,
70-79 oraz 80 lat i wiece;j.

Wykres 7 Mieszkancy Ptocka w wieku 60-69 lat, 70-79 lat oraz 80 lat i wiecej w podziale na pte¢

60-69 lat 70-79 lat 70-79 lat

5856 )

619

1 Meiczyini W Kobiety  Mgicayini u Kobiety Meiczyini W Kobiety

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie www.bdl.stat.gov.pl

Na powyzszych wykresach wyraznie wida¢, ze z biegiem lat udziat kobiet w ogéle liczby mieszkancéw
w analizowanym przedziale wiekowym zdecydowanie wzrasta, co zwigzane jest z ogdlnie krétszym
okresem zycia mezczyzn.

Ponizej przedstawiono dane dotyczgce przyrostu naturalnego w Ptocku w latach 2012-2021.

Tabela 1 Przyrost naturalny w Ptocku w latach 2012-2021

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
20 -63 -74 -108 -92 -150 -265 -248 -701 -854

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie www.bdl.stat.gov.pl

Powyzsze dane wskazujg, ze od 2013 r. w Ptocku przyrost naturalny w Ptocku byt ujemny a od 2016 .
zauwazalny jest trend coraz bardziej niekorzystnego zjawiska ujemnego przyrostu naturalnego.

Poréwnanie Ptocka z innymi miastami powiatowymi wojewddztwa mazowieckiego

Ponizej przedstawiono pordwnanie Ptocka z innymi miastami powiatowymi wojewddztwa
mazowieckiego tj. Ostrotekg, Radomiem, Siedlcami i Warszawg. Poréwnanie nastgpito pod katem
udziatu liczby oséb w wieku 60 lat i wiecej w ogdlnej liczbie mieszkaricow i udziatu liczby kobiet
i mezczyzn w ogdlnej liczbie mieszkancéw w wieku 60 lat i wiecej.

Wykres 8 Udziat liczby oséb w wieku 60 lat i wiecej w ogdlnej liczbie mieszkaricow w miastach powiatowych
wojewddztwa mazowieckiego w 2021 r. (%)

v I -~ -

Radom 28,69
Ostroteka 2s.16
Siedlce 26.23

Warszawa 2a,72

22 23 2a 25 26 27 2= = 30

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie www.bdl.stat.gov.pl

Wykres 9 Udziat liczby kobiet i mezczyzn w ogdlnej liczbie mieszkancéw w wieku 60 lat i wiecej w miastach
powiatowych wojewddztwa mazowieckiego w 2021 r. (%)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie www.bdl.stat.gov.pl

Wykresy pokazujg, ze Ptock charakteryzuje sie podobnymi wskaznikami jak dla innych miast
powiatowych wojewddztwa mazowieckiego. W przypadku udziatu liczby oséb w wieku 60 lat i wiecej
w ogolnej liczbie mieszkacdw, Ptock charakteryzuje sie znacznie wyiszym wskaznikiem niz
Warszawa i Siedlce oraz podobnym do Ostroteki i Radomia.

Analiza poréwnawcza wskazuje, ze w Ptocku nie zachodzi potrzeba podejmowania dziatan szczegdlnie
odmiennych niz w innych miastach tej rangi.

1.2 Zasoby infrastrukturalne stuzace seniorom

Do analizy zasobdw infrastrukturalnych stuzgcych seniorom zaliczono placéwki opieki stacjonarnej
i dziennej, infrastrukture stuzby zdrowia (szpitale, przychodnie, poradnie) i komunikacje miejska.

1.2.1 Placéwki opieki stacjonarnej i dziennej

Ponizej opisano placéwki opieki dziennej i catodobowej, ktdére Swiadczg ustugi skierowane
w szczegdblnosci do seniordw. Opis przedstawia placowki dostepne dla wszystkich senioréw jak i te,
ktérych dziatalnosé skierowana jest do oséb chorych i niepetnosprawnych intelektualnie.

Placéwki opieki dziennej

Centrum Aktywnosci Seniora

Placéwkg dziennej opieki dedykowang wszystkim seniorom z Ptocka jest Centrum Aktywnosci Seniora

dziatajgce od 2017 r. w Ptocku przy ul. Otolinskiej 6. W Centrum sg realizowane réznego typu zajecia
i wydarzenia rozwijajace zainteresowania ptockich senioréw. Prowadzone s3 takie zajecia
integracyjne, organizowane pikniki, imprezy plenerowe, spotkania okolicznosciowe, dziatania
miedzypokoleniowe. Zajecia w Centrum Aktywnego Seniora dla Senioréw sg bezptatne. W Centrum
Aktywnego Seniora prowadzone s3 zajecia w:

— Szwalni Seniora,

— Pracowni Rekodzieta, gdzie seniorzy zajmujg sie wytwarzaniem dziet okazjonalnych

np. na Swieta Bozego Narodzenia lub na Swieta Wielkanocne,
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— Pracowni kulinarnej, gdzie kazdego dnia powstajg dania,
— Kaciku rozmaitosci czyli miejscu rozméw, rozrywki.

Centrum to przestrzen do realizacji pasji, talentéw senioréw. Kazdego dnia w Centrum Aktywnego
Seniora miejsce do realizacji swoich pasji i marzen znajduje okoto 40-50 oséb.

Dom Dziennego Pobytu dla 0séb z chorobg Alzheimera w Ptocku przy ul. Otolinskiej 6 oraz w budynku
dawnej Szkoty Podstawowej nr 5 w Radziwiu przy ul. Cichej 12a.

Gtéwnym celem dziatalnosci Domu Dziennego Pobytu miedzy innymi jest:
— odroczenie pobytu w osrodku catodobowym,
— zwiekszenie interakcji spotecznych pomiedzy chorymi, pobudzenie emocjonalnosci,
— zmniejszenie liczby i nasilenia standéw psychopatologicznych oraz uzyskanie stabilnego stanu
psychicznego chorego,
— indywidualna pomoc opiekunowi i nauczanie go jak radzi¢ sobie w trakcie opieki nad chorym
cztonkiem rodziny.

Pracownicy nawigzujg staty kontakt z rodzinami uczestnikéw, ktérym stuzg pomocay i radg. Wszystkie
dziatania prowadzone w DDP ukierunkowane sg na pobudzanie inicjatywy pacjentéw. Osiggane jest
to min. poprzez grupowe i indywidualne zajecia terapeutyczne, treningi pamieci, zajecia manualne,
biblioterapie, muzykoterapie, zajecia rehabilitacyjne, gry i zabawy intelektualne oraz opieke
duszpasterska.

Dom Dziennego Pobytu i Terapii dla Oséb z Chorobg Alzheimera przy ul. Sienkiewicza 54 prowadzony
przez Caritas Diecezji Ptockiej

Gtéwnym celem placowki jest rozwdj profilaktyki niedostosowania spotecznego oséb z zaburzeniami
otepiennymi poprzez tworzenie i umacnianie Srodowiskowych ofert wsparcia spotecznego,
rozszerzenie szeroko pojetej opieki nad chorymi oraz jak najdtuisze utrzymanie przez terapie
i rehabilitacje samodzielnosci i zaradnosci zyciowe;.

Dziatania prowadzone w DDP ukierunkowane sg na pobudzanie inicjatywy pacjentéw. Osiggane jest
to min. poprzez: grupowe i indywidualne zajecia terapeutyczne, treningi pamieci, zajecia manualne,
biblioterapie, muzykoterapie, zajecia rehabilitacyjne, gry i zabawy intelektualne, opieke
duszpasterska.

Zapewnienie opieki chorym w trybie dziennym, umozliwia ich opiekunom dalsze funkcjonowanie
zawodowe, poprawia funkcjonowanie rodzin, odcigza opiekunéw co wigze sie z lepszym
sprawowaniem przez nich opieki.

Srodowiskowy Dom Samopomocy typu A i typu B

Srodowiskowy Dom Samopomocy Typ A w Plocku jest osérodkiem wsparcia dziennego dla 30
dorostych oséb przewlekle psychicznie chorych. Celem dziatalnosci Os$rodka jest wspieranie
uczestnikow i ich rodzin oraz kompensowanie skutkéw niepetnosprawnosci w sferze zdrowia
psychicznego.

Dom zapewnia witasciwg i fachowa opieke osobom przewlekle chorym psychicznie w ramach
prowadzonych zaje¢ wspierajgco-aktywizujacych. Dziatania prowadzone s3 w pracowni kulinarnej,
plastyczno-krawieckiej, tkacko-koronczarskiej i gimnastyczno-rekreacyjne;.

Srodowiskowy Dom Samopomocy Typ B w Plocku jest oérodkiem wsparcia dziennego dla 25
dorostych oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng. Celem dziatalnosci Osrodka jest wspieranie
uczestnikow

11

Id: 2E7F6C98-94CC-43F9-8589-7F16E5063019. Uchwalony Strona 12



Polityka Senioralna Miasta Ptocka do 2026 roku

i ich rodzin oraz kompensowanie skutkow niepetnosprawnosci. Dom zapewnia wtasciwg i fachowg
opieke osobom intelektualnie chorym w ramach prowadzonych zaje¢ wspierajgco-aktywizujgcych.
Dziatania prowadzone s3 w pracowni gospodarstwa domowego, wspomagania rozwoju,
ruchowo-gimnastycznej oraz rozwijania twdrczosci.

Placéwki opieki catodobowej

Dom Pomocy Spotecznej ,Przyjaznych Serc” w Ptocku

Placéwkg stacjonarnej opieki catodobowej jest Dom Pomocy Spotecznej ,,Przyjaznych Serc” w Ptocku
przeznaczony dla 80 oséb w wiekszosci przewlekle chorych psychicznie. DPS spetnia standardy
okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23.08.2012 roku w sprawie doméw
pomocy spotecznej (Dz. U. z 27.08.2012r. poz. 964 z pdin. zm.) i jest wpisany do rejestru domow
pomocy spotecznej wojewddztwa mazowieckiego pod pozycjg nr 93. DPS posiada prestizowy
certyfikat "Opieka bez agresji", ktory potwierdza profesjonalne przygotowanie pracownikdw Domu
do sprawowania opieki pozbawionej przemocy oraz wysokg jakos¢ swiadczonych ustug opiekuriczych.
Dom Pomocy Spotecznej ,,Przyjaznych Serc” zapewnia catodobowg opieke oraz zaspokaja niezbedne
potrzeby bytowe, zdrowotne, spoteczne, religijne i edukacyjne.

1.2.2 Infrastruktura opieki zdrowotnej

Przy opisie infrastruktury dotyczacej opieki zdrowotnej skupiono sie na funkcjonowaniu placéwek
medycznych i aptek. Opieka zdrowotna stanowi istotng cze$¢ zycia senioréw — korzystanie z placéwek
medycznych jak i aptek jest niekiedy codziennoscig oséb starszych.

Apteki

Apteki w Ptocku zlokalizowane sg w zasadzie na kazdym osiedlu ze zwiekszonym wystepowaniem
w centralnej czesci miasta. Na ponizszym wykresie przedstawiono liczbe aptek w Ptocku w latach
2012-2021.

Wykres 10 Liczba aptek w Ptocku w latach 2012-2021
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie www.bdl.stat.gov.pl

Liczba aptek od 2016 r. rokrocznie spada, ale nie jest to spadek mogacy powodowaé znaczace
problemy w zakupie lekow. Liczba aptek jest typowa dla osrodkéw tego typu co Ptock.

12

Id: 2E7F6C98-94CC-43F9-8589-7F16E5063019. Uchwalony Strona 13



Polityka Senioralna Miasta Ptocka do 2026 roku

Szpitale

W Ptocku funkcjonujg 2 szpitale:

— Wojewddzki Szpital Zespolony w Ptocku prowadzony przy ul. Medycznej 19, ktdrego organem
stanowigcym jest Wojewddztwo Mazowieckie,

—  Szpital Miejski im. Sw. Tréjcy przy ul. Kosciuszki 28 prowadzony przez Ptocki Zaktad Opieki
Zdrowotnej Spoétka z o0.0., ktérej w 100% wtascicielem jest Gmina Miasto Ptock.

Wojewddzki Szpital Zespolony w Ptocku przy ul. Medycznej 19

Wojewddzki Szpital Zespolony w Ptocku jest jedng z najwiekszych placéwek ochrony zdrowia
dziatajgcych w regionie pdétnocno-zachodniego Mazowsza. Od 1998 r. Szpital funkcjonuje jako
samodzielny publiczny zaktad opieki zdrowotnej, ktérego organem zatozycielskim jest Wojewddztwo
Mazowieckie. W ramach szpitala funkcjonujg oddziaty: Anestezjologii i Intensywnej Terapii,
Obserwacyjno-Zakazny, Okulistyczny, Urologiczny, Ginekologiczno-Potozniczy, Wewnetrzny,
Dermatologiczny, Choréb Ptuc, Onkologiczny, Reumatologiczny, Chirurgii Dzieciecej, Urazowo-
Ortopedyczny, Laryngologiczny, Dzieciecy, Neurotraumatologiczny, Neurologiczny, Kardiologiczny,
Nefrologiczny, Neonatologiczny, dwa Oddziaty Chirurgii Ogdlnej i Onkologicznej oraz Szpitalny
Oddziat Ratunkowy. Dodatkowo na terenie szpitala znajduje sie Przychodnia Specjalistyczna dla
dorostych

i dzieci.

Szpital Miejski im. Sw. Trdjcy przy ul. Kosciuszki 28

W Szpitalu Swietej Tréjcy funkcjonuja oddziaty: Psychiatryczny, Choréb Wewnetrznych,
Ginekologiczno-Potozniczy, Chirurgii Ogélnej, Pediatryczny, Neonatologiczny, Anestezjologii z Blokiem
Operacyjnym, Ortopedii oraz Pododdziat Rehabilitacji Narzgdu Ruchu.

Zaktady Opieki Zdrowotnej

Ptocki Zaktad Opieki Zdrowotnej Sp. z 0.0.

Na terenie Ptocka dziata Ptocki Zaktad Opieki Zdrowotnej Sp. z 0.0. Jest jednym z dwéch i drugim
co do wielkosci podmiotem swiadczgcym na lokalnym rynku kompleksowe ustugi medyczne z zakresu
szpitalnictwa, podstawowej i specjalistycznej opieki zdrowotnej, rehabilitacji, stomatologii
oraz diagnostyki. Przedmiotem dziatalnosci podmiotu jest udzielanie s$wiadczen zdrowotnych,
Swiadczen szpitalnych, stacjonarnych i catodobowych swiadczen zdrowotnych innych niz szpitalne
oraz ambulatoryjnych swiadczen zdrowotnych. Podstawowym zadaniem Zaktadu jest udzielanie
kompleksowych swiadczen zdrowotnych majgcych na celu zachowanie, ratowanie, przywracanie i
poprawe zdrowia pacjentéw wymagajacych catodobowej opieki, pacjentéw wymagajgcych pomocy
doraznej oraz specjalistycznych Swiadczen zdrowotnych udzielanych w trybie ambulatoryjnym. W
strukturach Zaktadu znajduja sie Szpital Swietej Tréjcy i jednostki organizacyjne takie jak:

—  Przychodnia Sw. Tréjcy przy ul. Miodowej 2,

— Przychodnia POZ przy ul. Zielonej 40,

—  Przychodnia POZ przy ul. Géry 7,

— Centralny Osrodek Rehabilitacji przy ul. Tysigclecia 13,

— Zaktad Medycyny Szkolnej,

— Centrum Zdrowia Psychicznego przy ul. Reja 15/3,

— Poradnia Nocnej i Swigtecznej Opieki Zdrowotnej przy ul. Kosciuszki 28.
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Wojewddzka Stacja Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sanitarnego - przy ul. Narodowych Sit
Zbrojnych 5

Wojewddzka Stacja Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sanitarnego w Ptocku jest samodzielnym
publicznym zaktadem opieki zdrowotnej, ktérego organem zatozycielskim jest Wojewddztwo
Mazowieckie jako jednostka samorzadu terytorialnego. Siedzibg Zakfadu jest miasto Ptock, obszarem
dziatania — obszar pdtnocnego Mazowsza. Podstawowym zadaniem statutowym Zaktadu jest
udzielanie swiadczen z zakresu ratownictwa medycznego na podstawie umowy z Narodowym
Funduszem Zdrowia, zgodnie z ustawg o Panstwowym Ratownictwie Medycznym. W zakresie
udzielania $wiadczen zdrowotnych Zaktad obejmuje miasto Ptock i 9 powiatow (powiat ptocki,
gostyninski, sierpecki, ciechanowski, ptonski, sochaczewski, mtawski, nowodworski i zurominski).
W zakresie ustug transportu sanitarnego — teren catego kraju. Zaktad wtaczony w system
Panstwowego Ratownictwa Medycznego jest dysponentem jednostek systemu i udziela swiadczen
zdrowotnych finansowanych ze srodkéw publicznych kazdej osobie znajdujgcej sie w stanach nagtego
zagrozenia zdrowotnego.

Celem dziatania Zaktadu jest udzielanie swiadczen zdrowotnych w razie wypadku, urazu, nagtego
zachorowania lub nagtego pogorszenia sie stanu zdrowia z zagrozeniem zycia. Rodzajem dziatalnosci
leczniczej prowadzonej przez Zaktad sg ambulatoryjne swiadczenia zdrowotne z zakresu:

— ratownictwa medycznego poprzez czynnosci ratunkowe, w ramach systemu PRM,

— podstawowej opieki zdrowotnej (POZ), w ramach nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej,

— transportu sanitarnego (w tym transport sanitarny typu ,N”) na podstawie umowy zawartej
z NFZ,
— transportu medycznego na podstawie umowy zawartej z NFZ.

Nocna pomoc lekarska, w przypadku urazéw, wypadkéw, poroddw i nagtych zachorowan,
zabezpieczona jest od poniedziatku do pigtku w godzinach 18:00 — 8:00 oraz w soboty, niedziele
i Swieta catodobowo przez Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Wojewddzkiej Stacji
Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sanitarnego w Ptocku przy ul. Strzeleckiej 3.

Podmioty podstawowej opieki zdrowotne;j

Na terenie Ptocka podstawowg opieke zdrowotng swiadczg 23 podmioty wskazane w ponizszej tabeli
(stan na dzien 01.12.2022r.).

Tabela 2 Podmioty Swiadczgce podstawowg opieke zdrowotng na terenie Ptocka (stan na 01.12.2022r.)

L.P. NAZWA PODMIOTU FORMA ORGANIZACYJNA
1. Ptocki Zaktad Opieki Zdrowotnej Sp. z o0.0. publiczna

2. Wojewaddzki Szpital Zespolony w Ptocku publiczna

3. Grupa Zdrowie sp . z 0.0. - Przychodnia Gradowskiego niepubliczna

4. Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Caritas Diecezji Ptockiej niepubliczna

5. Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej "Saba-Med" w Ptocku niepubliczna

6. Centrum Medyczne Medica Sp. z o.0. niepubliczna

7 Ni'elpt.Jinczrmy Za.kfad Opi.eki Zdrowotnej ".Esku!a|.o" Spotka Jawna niepubliczna

Wisniewski Zdzistaw Kwiatkowska Anna i Wozniak Iwona
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8. NEUCA MED Sp. z 0.0. - Centrum Medyczne Rodzina - Jasna niepubliczna

9. "Med-Jar" spotka z 0.0. niepubliczna

10. | Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej "Salus" Sp. z 0.0. niepubliczna

11. | Wa-Med B.J. Warchot Spétka Jawna niepubliczna

12. | Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Provita niepubliczna

13. | Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej "Nowa-Med" niepubliczna

14. | Lux-Medica sp. z o.0. niepubliczna

15. | Centrum Medyczne Borowiczki sp. z 0.0. niepubliczna

16. | PHOENIX Sp. z 0.0. NZOZ ,Nasza Przychodnia” niepubliczna

17. | Medic Park Sp. z o0.0. niepubliczna

18. | NEUCA MED Sp. z 0.0. - Centrum Medyczne Rodzina - Jana Pawta Il niepubliczna

19. Nlepl:lb|ICZI"|y Zaktad Opieki Zdrowotnej Gryf-Med S.C. Beata Latus niepubliczna
Krystian Latus

20. | Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Zdrowie-BJT Sp. z 0.0. niepubliczna
ADRIANA MARIA FULEK NIEPUBLICZNY ZAKtAD OPIEKI ZDROWOTNE)J . .

21. | " niepubliczna
ASMED

2. Nley'Ju.bI!czny Zaktad Opieki Zdrowotnej "Przychodnia Radziwie" Wanda niepubliczna
Pociej-Siera

23. | Centrum Leczniczo-Ustugowe Imienia Swietej Anny Sp. z 0.0. niepubliczna

Zrédto: opracowanie wtasne

Ponadto podstawowg opieke zdrowotng prowadzi szereg podmiotdw prywatnych, ktére dziatajg
poza kontraktem z NFZ.

Podmioty swiadczace ustugi pielegnacyjne i opiekuncze

W Ptocku ustugi pielegnacyjne i opiekuncze, w tym dla senioréw, Swiadczg ponizsze jednostki:

—  Miejskie Hospicjum Stacjonarne im. Sw. Urszuli Ledéchowskiej, ul. Pitsudskiego 37,
— Hospicjum Stacjonarne ul. Sienkiewicza 54,
— Centralny Osrodek Rehabilitacji z Zaktadem Pielegnacyjno - Opiekuriczym ul. Tysigclecia 13.

1.2.3 Infrastruktura komunikacyjna

W Ptocku funkcjonuje publiczna komunikacja miejska liczaca 26 linii dziennych, 1 linie nocng oraz 12
linii podmiejskich. Tabor komunikacji miejskiej jest sukcesywnie dostosowywany do potrzeb oséb ze
szczegdlnymi potrzebami, w tym do oséb niepetnosprawnych i osdb starszych. Do bezptatnych
przejazdéw komunikacjg miejskg w Ptocku uprawnieni sg m.in.:
— osoby, ktére ukonczyty 70 lat,
— kombatanci i osoby represjonowane bedace cztonkami Stowarzyszenia Polakéw
Poszkodowanych przez Il Rzesze, Zwigzku Kombatantéw i Bytych Wieznidw Politycznych,
Zwigzku Represjonowanych Politycznie Zotnierzy — Gérnikdw.
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Z kolei do ulgi 50% uprawnieni sg m.in.:
— emeryci i rencisci oraz ich wspdétmatzonkowie, na ktérych otrzymujg oni dodatki rodzinne,
korzystajacy ze Swiadczen emerytalnych i rentowych po zmartym wspétmatzonku,
— kombatanci za okazaniem aktualnej legitymacji kombatanckie;j.

1.3 Dziatalnos¢ na rzecz senioréw
Ponizej przedstawiono dziatalnos¢ najwazniejszych podmiotéw publicznych i organizacji
pozarzgdowych dziatajgcych na rzecz senioréw na terenie miasta Ptocka, opisano lokalne programy

skierowane do senioréw oraz wydarzenia i przedsiewziecia adresowane seniorom.

1.3.1 Podmioty publiczne i organizacje samorzgdowe dziatajagce na rzecz
seniorow

Podmioty publiczne i przedsiebiorcy

Akademia Mazowiecka w Ptocku — uczelnia wyzsza

Przy Akademii dziata Uniwersytet Trzeciego Wieku, ktdremu uczelnia udostepnia sale dydaktyczne i
pracownie oraz realizuje wyktady i warsztaty. Ponadto, w Akademii (w tym Collegium Medicum)
prowadzone sg rézne projekty dedykowane m.in. seniorom, np. Uniwersytet 3M, w tym Medyczny
Uniwersytet Seniora. Akademia (w tym Collegium Medicum)wspodtpracuje z Ptockg Radg Senioréw,
wspierajac logistycznie, organizacyjnie i merytorycznie jej inicjatywy, np. senioriade. Collegium
Medicum realizuje projekty naukowe, ktérych obiektem sg seniorzy. Oferuje rowniez wyktady i
warsztaty, podczas ktérych poruszane sg m.in. zagadnienia dotyczgce zdrowia, senioréw, profilaktyki
standw patologicznych w wieku senioralnym, utrzymanie i doskonalenie wydolnosci funkcjonalnej
seniorow dla zdrowego starzenia sie.

Klub Seniora PKN ORLEN S.A. przy ul. Gatczyriskiego 12

Klub pomaga w spedzaniu wolnego czasu emerytowanym pracownikom PKN Orlen.

Ksigznica Ptocka im. Wtadystawa Broniewskiego

Oproécz podstawowej dziatalnosci Ksigznicy, placéwka organizuje réwniez spotkania i warsztaty
tematyczne skierowane do senioréw (w ramach wiasnych inicjatyw i akcji Ministerstwa Kultury
i Dziedzictwa Narodowego) czy spotkania w ramach nauki jezyka angielskiego.

Ptocki Osrodek Kultury i Sztuki

Ptocki Osrodek Kultury i Sztuki im. Franciszki i Stefana Themersondw jest miejskg instytucjg kultury.
Zostat powotany Uchwatg Rady Miasta Nr 387/XVII/99 z dnia 12 pazdziernika 1999 r. z trzech
niezaleznych instytucji: Osrodka Animacji Kultury, Domu Kultury i Domu Darmstadt. Zgodnie ze
Statutem do podstawowych zadan Osrodka nalezy m.in. integracja oséb starszych w zakresie
aktywnego uczestnictwa w tworzeniu i odbiorze oferty kulturalnej. Ponadto okazjonalnie
(np. na dzien babci i dziadka) POKIS organizuje zajecia ruchowo-relaksacyjne dla senioréw.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

MOPS w Ptocku prowadzi Klub Aktywnego Seniora powotany przez Prezydenta Miasta Ptocka
w 2019 r. Jego celem jest podejmowanie dziatan na rzecz wszechstronnej aktywizacji senioréw,
rozbudzanie ich zainteresowan, pasji i uzdolnieA. Ponadto MOPS prowadzi szereg programoéw
wspierajagcych osoby starsze w codziennym funkcjonowaniu — mowa tu m.in. o programach:
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»Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej — edycja 2022”, ,Opieka wytchnieniowa edycja 2022”
i ,Korpus Wsparcia Senioréw”.

NoveKino Przedwiosnie

Kino posiada w swojej ofercie projekcje filmowe z cyklu ,Kino Seniora” adresowane do oséb
starszych.

Organizacje pozarzadowe

Stowarzyszenie Uniwersytetu Trzeciego Wieku w Ptocku im. Janiny Czaplickiej

Stowarzyszenie opiera swojg dziatalno$¢ na pracy spotecznej cztonkdw czyli stuchaczy
oraz wyktadowcéw Akademii Mazowieckiej. Stowarzyszenie prowadzi dziatalno$¢ na rzecz pomocy
osobom starszym poprzez:
— udzielanie im pomocy w celu przezwyciezenia trudnej sytuacji zyciowej wynikajgcej
ze starszego wieku,
— promocje i ochrone zdrowia,
— dziatalno$¢ edukacyjna, twodrczg, kulturalng, turystyczno-krajoznawczg i sportowa
dla senioréw,
— aktywizacje spoteczng,
— profilaktyke gerontologiczng,
— promocje i organizacje wolontariatu.

Powyisze cele sg realizowane poprzez udziat senioréw w wyktadach, seminariach, konferencjach,
lekcjach nauki jezykdw obcych, spotkan z ludZmi nauki, kultury oraz innych dziedzin zycia,
prowadzenie aktywnej dziatalnosci turystyczno-krajoznawczej, rozwijanie umiejetnosci i
zainteresowan, wydawanie zbioréw wtasnych.

Stowarzyszenie Nowoczesna i Innowacyjna Edukacja

Stowarzyszenie prowadzi Uniwersytet Trzeciego Wieku. Uniwersytet rozpoczat swojg dziatalnos¢ w
2014 r. W ramach Uniwersytetu prowadzone sg cykle wyktadowe, kursy komputerowe, zajecia z
filmu i fotografii, zajecia ruchowe (gimnastyka usprawniajgca, aerobik), zajecia plastyczne,
rekodzieto, zajecia choéralne, teatralne oraz nauka jezyka angielskiego. Stuchaczami Uniwersytetu sg
osoby w wieku od 55 do 91 lat. Wiekszos¢ zaje¢ odbywa sie w obiektach Filii Politechniki
Warszawskiej w Ptocku przy ul. Jachowicza 2. Wykfadowcy to wysoko wykwalifikowana kadra
akademicka Politechniki Warszawskiej. Kadre do prowadzenia zaje¢ ¢wiczeniowo - warsztatowych
stanowig specjalisci rdznych dziedzin z wyzszym wyksztatceniem z doswiadczeniem w pracy z ludzmi
starszymi. Celem UTW jest upowszechnianie inicjatyw edukacyjnych, poszerzanie wiedzy i
umiejetnosci senioréw, aktywizacja intelektualna i fizyczna oséb starszych poprzez wyktady
audytoryjne i zajecia kursowe.

Ptockie Stowarzyszenie Pomocy Osobom z Chorobg Alzheimera

Stowarzyszenie powstato w 1999 roku. Gtéwnym celem dziatalnosci Stowarzyszenia jest pomoc
osobom z chorobg Alzheimera i pokrewnymi schorzeniami otepiennymi oraz ich rodzinom
i opiekunom. Stowarzyszenie prowadzi Dom Dziennego Pobytu dla oséb z chorobg Alzheimera w
Ptocku przy ul. Otolinskiej 6 oraz w budynku dawnej Szkoty Podstawowej nr 5 w Radziwiu przy ul.
Cichej 12a.
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W ramach dziennej opieki Stowarzyszenie zapewnia chorym specjalistyczng opieke przez 8 godzin
dziennie, wyzywienie, aktywne spedzanie czasu, mozliwos¢ skorzystania z poradnictwa
specjalistycznego, udziat w zajeciach terapeutycznych i aktywizujacych oraz wydarzeniach
kulturalno-oswiatowych. Dla opiekunéw chorych o0séb oferowane jest wsparcie w postaci
poradnictwa psychologicznego, pomocy prawnej, podnoszenia wiedzy i umiejetnosci w zakresie
wsparcia chorych cztonkdéw rodziny oraz spotkan w grupach.

Polski Zwigzek Emerytow, Rencistéw i Inwalidow, Oddziat Okregowy z siedzibg w Ptocku

Oddziat Okregowy Polskiego Zwigzku Emerytdw, Rencistéw i Inwalidow w Ptocku od poczatku swej
dziatalnosci, tj. od 1968 r., koncentruje sie na dziataniach kulturalnych, edukacyjnych,
wypoczynkowych, turystycznych, socjalnych i wydawniczo-informacyjnych. Mobilizuje senioréw
do prowadzenia aktywnego trybu Zzycia, podejmowania wyzwan i rozwijania zainteresowan.
Ponadto dziata na rzecz poprawy jakosci zycia osdb starszych, przeciwdziata ich izolacji
i marginalizacji. Okreg ptocki obejmuje wiekszo$¢ podtnocnego Mazowsza. Prezydium Zarzgdu
Oddziatu Okregowego realizuje zadania statutowe prowadzac wielokierunkowg dziatalnos¢
nawigzujgcg do wieloletniej tradycji Zwigzku, réwnoczesnie wzbogacajac ja o nowe tresci
dostosowane do wspodtczesnych wyzwan. Za swojg dziatalnos¢ Oddziat Okregowy w Ptocku
wielokrotnie byt wyrdzniany i odznaczany przez wtadze samorzgdowe, organizacje spoteczne i wtadze
nadrzedne.

Stowarzyszenie Rodzin Katolickich Diecezji Ptockiej

Stowarzyszenie zostato powotane do zycia w 1989 r. Stowarzyszenie prowadzi Klub Seniora ,Szansa”
wspierajacy aktywnosé witasng seniordw poprzez zajecia usprawniajgce pamieé, gry i zabawy
towarzyskie majgce na celu pobudzenie zdolnosci intelektualnych, a takze petnigce rowniez funkcje
integracyjna.

Stowarzyszenie na Rzecz Wspierania Aktywnosci Senioréw AS

Stowarzyszenie od 2017 r. funkcjonuje jako przedsiebiorstwo ekonomii spotecznej. Jego misjg jest
pomaganie i aktywizowanie osdb starszych, co stanowi jego dziatalnos¢ statutowgq. Stowarzyszenie
w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej (z ktérej dochdod w 100% przeznaczany jest
na dziatalnos$¢ statutowg) prowadzi 3 restauracje pod markga ,Gary Babci Krysi” — jedng w Mtawie i 2
w Ptocku. W restauracjach seniorzy majg zapewnione dwudaniowe obiady z 50% znizka.
Wszystkie srodki wypracowane w restauracjach przeznaczane sg na dofinansowanie obiadéw
dla senioréw. Ponadto Stowarzyszenie prowadzi w Ptocku ,Salonik Babci Krysi” — miejsce wyjgtkowe
bo promujace rodzime, regionalne, domowe smaki. Stowarzyszenie prowadzi aktualnie Centrum
Aktywnego Seniora przy ul. Otolinskiej 6 w Ptocku.

Ptocki Klub Mitosnikow Rozrywek Umystowych ,Relaks”

Klub oferuje rozrywki umystowe w postaci gier, szarad skierowanych m.in. do oséb starszych.

Zwigzek Kombatantow RP i Bytych Wiezniéw Politycznych — Zarzagd Okregowy w Ptocku

Zwigzek jest organizacja kombatancky o charakterze wielosrodowiskowym, zrzeszajgcg obywateli
polskich, ktdrzy walczyli o wolnos$¢, suwerennos¢ i niepodlegtos¢ Ojczyzny w formacjach Wojska
Polskiego, sojuszniczych armii panstw koalicji antyhitlerowskiej, podziemnych organizacjach ruchu
oporu oraz bytych wieznidéw hitlerowskich obozéw koncentracyjnych i stalinowskich tagréw.
Odbiorcami dziatarh Zwigzku sg zwtaszcza osoby starsze, kombatanci. Przedmiot dziatalnosci Zwigzku
dotyczy takich kwestii jak ochrona zabytkéow, pielegnowanie tradycji narodowych, propagowanie
wiedzy o historii Polski.
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Stowarzyszenie Cztowiek Kultura

Celem Stowarzyszenia jest dziatalnos¢ publiczna na rzecz rozwoju kultury. Stowarzyszenie realizuje
projekty popularyzujgce kulture m.in. skierowane do senioréw.

Stowarzyszenie ,Kompas”

Przedmiotem dziatalnosci Stowarzyszenia jest rozwdj osobisty dzieci, mtodziezy i osdb starszych.
Stowarzyszenie realizuje projekty popularyzujace kulture m.in. skierowane do senioréw.

Wyisze Seminarium Duchowne w Ptocku

Seminarium prowadzi Uniwersytet Trzeciego Wieku. Uczelnia oferuje wyktady, podczas ktérych
poruszane sg zagadnienia dotyczgce chrzescijafistwa, jego historii i zasad wiary, ale tez omawiane s3
tematy z zakresu szeroko rozumianej kultury humanistycznej czy psychologii. Jest to doskonata okazja
do poznania ciekawych ludzi, dzielenia sie z innymi wiedzg i zyciowym doswiadczeniem oraz do
mitego spedzania czasu w gronie przyjaciot. Oferta uczelni kierowana jest w szczegdlnosci do oséb
starszych.

1.3.2 Lokalne programy dedykowane seniorom

Programy dedykowane seniorom w Ptocku dotyczg w szczegdlnosci znizek w korzystaniu z danych
ustug, profilaktyki zdrowotnej, rehabilitacji i bezpieczenstwa seniorow.

Ptocka Karta Mieszkarnca

Od wrzesnia 2020 r. Ptocka Karta Mieszkanca obejmuje znizki, ktére byty dostepne dla osdb powyiej
65 roku zycia w ramach Ptockiej Karty Seniora. Posiadacze Karty mogg skorzystaé ze znizek w
nastepujgcych obszarach:

— kultura i sztuka: bilety wstepu do muzeum, teatru,

— sportirekreacja: aerobik, zajecia taneczne,

— ustugi: remontowo-budowlane, wulkanizacyjne, weterynaryjne,

— restauracje i kawiarnie,

— turystyka i noclegi,

— zdrowie: zabiegi lecznicze, porady lekarskie,

— sanatoria i uzdrowiska: turnusy w osrodkach rehabilitacyjno-wypoczynkowych,

— uroda: fryzjer, kosmetyczka.

Program , Asystent Osobisty Osoby Niepetnosprawnej” dofinansowany ze srodkéw Panstwowego
Funduszu Celowego Funduszu Solidarnosciowego

Program realizowany przez MOPS w Ptocku. Gtéwnym celem Programu jest wprowadzenie ustug
asystenta jako formy ogdlnodostepnego wsparcia w wykonywaniu codziennych czynnosci
oraz funkcjonowaniu w Zzyciu spotecznym. Adresatami wsparcia jest 60 o0sob posiadajacych
orzeczenie o niepetnosprawnosci:
— w stopniu znacznym lub
— w stopniu umiarkowanym lub
— traktowane na réwni do wyzej wymienionych zgodnie z art. 5 i art. 62 ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu o0séb
niepetnosprawnych (Dz. U. z 2021 r. poz. 573).
Ustugi asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej w szczegdlnosci mogg polegaé na wykonywaniu
czynnosci dnia codziennego dla uczestnika Programu, wyjsciu, powrocie lub dojazdach z uczestnikiem
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Programu w wybrane przez uczestnika miejsce, zatatwieniu spraw urzedowych oraz korzystaniu
z débr kultury (np. muzeum, teatr, kino, galeria sztuki, wystawy).

Akcja profilaktycznych szczepien przeciw pneumokokom dla senioréw

W ramach przeprowadzonej w 2020 r. Akcji bezptatnych szczepien przeciw pneumokokom mogli
skorzystaé mieszkaricy miasta Ptocka w wieku 65 lat i wiecej, zapisani do przychodni podstawowej
opieki zdrowotnej na terenie miasta. Z akcji skorzystato tgcznie 2111 oséb. Szczepienia byty
wykonywane w nastepujacych ptockich przychodniach podstawowe]j opieki zdrowotnej:

— NZOZ MED-JAR, — NZzZOZ ,NASZA PRZYCHODNIA",
— Przychodnia GRYF-MED, — Przychodnia WA-MED,
— LUX-MEDICA, — Centrum Medyczne MEDICA Sp. z o.0.,
— NZOZ ZDROWIE-BJT Sp. z 0.0., — NZOZ Caritas Diecezji Ptockiej,
— NZOZ SABA-MED, — Centrum Leczniczo — Ustugowe imienia Swietej
— NzZOzZCM ,RODZINA”, Anny,
— NzOZ ,ESKULAP” s.j., — Wanda Pociej-Siera, NZOZ ,,Przychodnia Radziwie”,
— NZOZ NOWA-MED, — Centrum Medyczne Borowiczki,
— NzOZCM ,OMEGA”, — Ptocki Zaktad Opieki Zdrowotnej Sp. z 0.0.,
— NZOZ SALUS Sp. z 0.0. Sp.k., — Wojewddzki  Szpital Zespolony w  Ptocku,
— NZOZ ProVita, Przychodnia POZ,
— Grupa Zdrowie Arkadiusz Chmielifiski, | — Medic Park Sp. z 0.0.,
— NZOZ ASMED Adriana Maria Futek.

PROGRAM ,,Korpus Wsparcia Seniorow ” finansowany z Funduszu Przeciwdziatania COVID - 19

Program realizowany przez MOPS w Ptocku. Gtéwnym celem Programu (Modut Il) jest poprawa
bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania dla osdéb
starszych przez zwiekszanie dostepu do tzw. ,opieki na odlegtos¢”. Seniorom w ramach Programu
zostanie uzyczona tzw. ,,opaska bezpieczenstwa” oraz zostang oni objeci biezgcym monitorowaniem
w miejscu zamieszkania, co pozwoli na natychmiastowg reakcje w sytuacji zagrozenia zdrowia
lub Zzycia. Adresatami wsparcia jest 60 senioréw w wieku 65 + zamieszkujgcych na terenie Ptocka,
ktorzy majg problemy zwigzane z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia,
prowadzgcych samodzielne gospodarstwa domowe lub mieszkajgcy z osobami bliskimi, ktére nie sg
w stanie zapewni¢ im wystarczajgcej opieki w codziennym funkcjonowaniu w zakresie
odpowiadajgcym ich potrzebom. (Pilotaz 2020 - 2021)

Program profilaktyki i wczesnego wykrywania nowotworoéw jelita grubego w latach 2022-2024

Program polityki zdrowotnej ukierunkowany jest na profilaktyke zdefiniowanego problemu
zdrowotnego, jakim sg nowotwory jelita grubego. Adresatami programu sg mieszkancy miasta
Ptocka, ktérzy dotychczas nie leczyli sie z powodu nowotworéw jelita grubego i nie mieli wykonanej
kolonoskopii w ciggu ostatnich 10 lat, z nastepujacych grup wiekowych:
— w wieku powyzej 50 lat niezaleznie od wywiadu rodzinnego,
— w wieku 40-65 lat, ktére miaty w rodzinie przynajmniej jednego krewnego pierwszego
stopnia (rodzice, rodzenstwo, dzieci), u ktdrego rozpoznano raka jelita grubego,
— w wieku 25-65 lat z rodziny HNPCC (rodzinnego raka jelita grubego niezwigzanego z
polipowatoscia), w tym przypadku potrzebne jest potwierdzenie z Poradni Genetycznej.
Celem programu jest zmniejszenie umieralnosci z powodu nowotwordéw jelita grubego oraz
zwiekszenie dostepnosci do bezptatnych badan przesiewowych w kierunku raka jelita grubego,
zwiekszenie wykrywalnosci raka jelita grubego i nowotworédw we wczesnych stadiach zaawansowania,
zwiekszenie odsetka wyleczen.
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W ramach programu realizowane jest indywidualne badanie lekarskie (w tym badanie per rectum),
badanie kolonoskopowe diagnostyczne, badanie kolonoskopowe z pobraniem wycinkéw do oceny
histopatologicznej, badanie kolonoskopowe z polipektomia oraz analgosedacja.

Program profilaktycznych szczepien przeciw grypie dla mieszkaricow miasta Ptocka w latach
2021 - 2023

Program adresowany jest do oséb w wieku 65 lat i wiecej zamieszkatych na terenie Ptocka i
wpisanych na liste lekarza podstawowe] opieki zdrowotnej podmiotdw leczniczych realizujgcych
Program. Poprzez realizacje programu ptocki samorzad ma na celu zwiekszenie liczby oséb
zaszczepionych przeciwko grypie, a tym samym zapobieganie zachorowaniom na grype i
wystepowaniu powiktan pogrypowych. Realizacja programu przyczynia sie do zwiekszenia
dostepnosci do bezptatnych szczepien przeciwko grypie dla ptockich senioréw, a jednoczesnie w
perspektywie wieloletniej przyczynia sie do zmniejszenia zachorowalnosci i umieralnosci na grype
wsrdd mieszkancow miasta Ptocka.

Rehabilitacja pocovidowa

W Ptocku realizowane sg dwa programy rehabilitacji pocovidowej. Pierwszy jest finansowany
ze srodkow Narodowego Funduszu Zdrowia i aby z niego skorzystaé, trzeba mieé skierowanie
od lekarza. Drugi natomiast jest realizowany przez Mazowiecki Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Mazowieckiego. W tym przypadku skierowanie nie jest wymagane. Nalezy mie¢ oficjalne
potwierdzenie, ze osoba przebyta chorobe wywotang wirusem SARS-COV_2.

1.3.3 Przedsiewziecia i wydarzenia kierowane do senioréw

Miesigc senioréw

Szereg wydarzen poswieconych seniorom, w tym m.in. potancowki, spotkania w sprawie zdrowego
i aktywnego trybu zycia, spotkania filmowe, konkursy, warsztaty. Planowana jest coroczna
organizacja wydarzenia.

Przeglad Twdrczosci Artystycznej Senioréw ,,Senioriada”

Odbywajacy sie od 2013 r. przeglad twadrczosci artystycznej senioréw, w ramach ktérego seniorzy
ze wszystkich organizacji senioralnych w Ptocku przedstawiajg swoje wokalne, taneczne, kabaretowe
i aktorskie prezentacje. Planowana jest coroczna organizacja Senioriady.

Konkurs ,,Senior Godny Nasladowania”

Konkurs przeprowadzony w 2022 r. i 2023 r. z inicjatywy Ptockiej Rady Senioréw. Celem konkursu jest
uhonorowanie najlepiej pracujgcego Seniora, podejmujgcego dziatania na rzecz mieszkaricéw miasta
Ptocka oraz za wybitng dziatalnos¢ i postawe w zyciu spotecznym. Planowana jest coroczna
organizacja konkursu.

Koperta Zycia

Kampania spoteczna pod nazwa ,Koperta Zycia”, realizowana jest w Ptocku od 2015 r. Skierowana
jest do oséb chorych, samotnych, starszych, niepetnosprawnych. Jej celem jest usprawnienie
udzielania takim osobom pomocy przez zespoty ratownictwa medycznego. W kampanie
zaangazowany jest Urzad Miasta Ptocka, placéwki podstawowe]j opieki zdrowotnej, MOPS w Ptocku
oraz Wojewddzka Stacja Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sanitarnego w Ptocku. W ramach
kampanii przygotowano zestaw zawierajacy ankiete z kopertg oraz dwie naklejki: na koperte i na
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lodéwke, w ktdrej zestaw bedzie przechowywany. W ankiecie znajdujg sie pytania dotyczace stanu
zdrowia, w szczegélnosci przebytych chordb, zazywanych lekdw, kontaktu do bliskich oraz innych
waznych z medycznego punktu widzenia informacji. Ankieta powinna by¢ aktualizowana na biezgco,
po kazdej zaistniatej zmianie dotyczacej jej tresci.

Akcja ma na celu zwiekszenie bezpieczernstwa o0sdéb chorych, starszych, samotnych,
niepetnosprawnych poprzez przyspieszenie wykonywania czynnosci ratunkowych prowadzonych
przez zespoty ratownictwa medycznego.

1.3.4 Dziatalnos¢ Ptockiej Rady Seniorow

Ptocka Rada Senioréw zostata powotfana Uchwatg nr 375/XXI/2016 Rady Miasta Ptocka z dnia
30 sierpnia 2016 r. w sprawie powotania Ptockiej Rady Senioréw oraz nadania jej statutu. Rada jest
organem doradczym, konsultacyjnym i inicjatywnym Prezydenta Miasta Ptocka w sprawach osdb
starszych, tj. oséb powyzej 60 roku zycia. Podejmuje dziatania w celu integracji sSrodowiska osdb
starszych oraz wzmacniania ich aktywnego udziatlu w Zyciu spotecznosci lokalnej miasta.
Swoje zadania wykonuje w szczegdlnosci poprzez:

— inicjowanie przedsiewzie¢ zmierzajgcych do integracji spotecznej senioréw, wzmacniania ich
aktywnosci obywatelskiej oraz stuzgcych ochronie praw i poszanowaniu godnosci oséb
w wieku senioralnym,

— podejmowanie dziatan zmierzajacych do wykorzystania potencjatu i czasu senioréw na rzecz
inicjatyw Srodowiskowych, w tym w zakresie kultury, sportu, rekreacji, edukacji,

— zapobieganie marginalizacji senioréw oraz przetamywanie stereotypowego postrzegania ich
spotecznej roli,

— wspotprace z Urzedem Miasta Ptocka przy opiniowaniu i rozstrzyganiu istotnych probleméw
dotyczacych potrzeb i oczekiwan oséb w wieku senioralnym, w tym opiniowanie spraw
dotyczacych sytuacji senioréw oraz spraw przedtozonych Radzie Senioréw do zaopiniowania
przez Prezydenta Miasta Ptocka oraz Rade Miasta Ptocka,

— zgtaszanie uwag i wnioskéw do projektow aktéw prawa miejscowego przedktadanych Radzie
Senioréw przez Prezydenta Miasta Ptocka oraz Rade Miasta Ptocka,

— formutowanie propozycji dotyczacych krétkoterminowych i dtugoterminowych dziatan
na rzecz oséb w wieku senioralnym, w tym do ujecia w miejskich planach i programach
dotyczacych senioréw,

— okreslanie potrzeb i doradztwo w zakresie profilaktyki i promocji zdrowia oséb w wieku
senioralnym, pomocy spotecznej i ustug opiekuiczych oraz przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu,

— wspotprace z organizacjami i instytucjami, ktdre zajmujg sie problemami seniordw,

— upowszechnianie wiedzy o potrzebach, uprawnieniach i mozliwosciach oséb w wieku
senioralnym,

— upowszechnianie informacji o podejmowanych dziataniach na rzecz oséb w wieku
senioralnym.

Ptocka Rada Senioréw jest inicjatorem wielu wydarzen waznych dla srodowiska ptockich senioréw
takich jak Miesigc senioréw, konkurs ,Senior godny nasladowania” czy Przeglad Twdrczosci
Artystycznej Senioréw ,Senioriada”.
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2 Diagnoza potrzeb seniorow w Ptocku

Diagnoze potrzeb senioréw w Ptocku przeprowadzono w oparciu o badanie ankietowe, ktére zostato
zrealizowane w dniach 10.11-10.12.2022 r. Ponizej przedstawiono metodyke badania oraz jego
wyniki. Szczegdty badania stanowig zatgcznik nr 1 do Polityki.

2.1 Metodyka badania

W badaniu zastosowano metodologie CATI (popularng metode badania ilosciowego, wykorzystywang
w dziataniach marketingowych i projektach spotecznych) i wywiady bezposrednie. Zasada dziatania
jest taka, ze ankieter przeprowadza wywiad odczytujgc pytania respondentowi. Skrypt ankiety
prowadzi ankietera przez kolejne pytania i ekrany ankiety, a wyniki sg zapisywane elektronicznie.
Ponizej podstawowe informacje o Badaniu:
— metoda badawcza: wywiad telefoniczny wspomagany komputerowo (CATI) i/lub wywiad
osobisty,
— préba reprezentatywna: osoby w wieku 60 lat i wiecej zamieszkujgce miasto Ptock,
— wielko$¢ préby: 300 wywiaddw,
— proéba: mix telefondw stacjonarnych i komdrkowych oraz wywiaddw osobistych,
— stratyfikacja badania: pte¢, wiek, poziom wyksztatcenia, aktywnos¢ zawodowa, osiedle
zamieszkania, dochody,
— wazenie poststratyfikacyjne o charakterze iteracyjnym (RIM-weighting) z uwzglednieniem
rozktadu ptci, wieku i wyksztatcenia,
— wywiad kwestionariuszowy: 38 pytan (pytania zamkniete i otwarte) oraz metryczka.

Badanie zostato wykonane zgodnie ze standardami okreslonymi przez Organizacje Firm Badania
Opinii i Rynku OFBOR. Raport z badania stanowi zatgcznik nr 1 do Polityki.

2.2 Wyniki badania

Badanie zostato podzielone na 3 obszary tematyczne:
— opieka i komunikacja,
— programy wsparcia,
— dziatalno$é na rzecz senioréw.

Badanie zostato zakoriczone 2 pytaniami podsumowujgcymi i charakterystyka osoby ankietowane;.
Ponizej przedstawiono podsumowanie odpowiedzi w ww. badaniu.

Opieka i komunikacja

Pytania w tym obszarze tematycznym miaty na celu zbadanie opinii senioréw na temat ich stanu
zdrowia, poczucia bezpieczenstwa, relacji z rodzing i znajomymi, potrzeb opiekuriczych, korzystania z
ustug zdrowotnych i komunikacji miejskiej w Ptocku.

Ankietowani byli pytani o ocene swojego stanu zdrowia. Mozliwe byty odpowiedzi: bardzo dobrze,
dobrze, przecietnie lub Zle.

Wykres 11 Podsumowanie odpowiedzi w badaniu ankietowym — pytanie dotyczace stanu zdrowia
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Jak ocenia Pan/Pani swdj stan zdrowia?

100%

80%

60%
50%
44%
40%

20%

4% 2%

0%
° bardzo dobrze dobrze przecietnie Zle

Zrédto: badanie ankietowe

Ponad potowa (52%) ankietowanych ocenita swdj stan zdrowia jako przecietny lub zty. 48%
ankietowanych ocenito swéj stan zdrowia jako dobry lub bardzo dobry.

Ankietowani byli pytani czy czujg sie bezpiecznie w swoim domu i $rodowisku. Mozliwe byty
odpowiedzi: zdecydowanie tak, raczej tak, raczej nie, zdecydowanie nie i trudno powiedzieé.

Wykres 12 Podsumowanie odpowiedzi w badaniu ankietowym — pytanie dotyczgce poczucia bezpieczenstwa

Czy czuje sie Pani/Pan bezpiecznie w swoim domu i sSrodowisku?

100%

80%

60%
52%

40% 36%

20%

8%
4%
0% 0%
6

zd ecydowanie tak raczej tak raczej nie zdecydowanie nie trudno powiedzied

Zrédto: badanie ankietowe

88% ankietowanych wskazato, ze czuje sie bezpiecznie w swoim domu i srodowisko. Jedynie 4%
ankietowanych ocenito, ze nie czuje sie bezpiecznie.
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Ankietowani byli pytani o to co ich zdaniem mogtoby zwiekszy¢ ich poczucie bezpieczenistwa. Ponizej na wykresie wskazano mozliwe odpowiedzi na pytanie
oraz udziat procentowy odpowiedzi.

Wykres 13 Podsumowanie odpowiedzi w badaniu ankietowym — pytanie dotyczace czynnikdw zwiekszajgcych poczucie bezpieczenstwa

Co mogtoby zwiekszy¢ u Pani/Pana poczucie bezpieczenstwa?

nabywanie wiedzy na temat sposobdw zabezpieczania sie przed oszustami, wtamywaczami 32%
umiejetnos¢ postugiwania sie telefonem komdérkowym 11%
kampanie internetowe propagujace sposoby zabezpieczania sie przed oszustami 10%
posiadanie koperty zycia, do ktérej dostep majg stuzby pogotowia ratunkowego 10%

o potrzebie udzielenia pomocy w chorobie, awarii, podejrzanej wizycie nieznajomej osoby
posiadanie telefonu stacjonarnego z przyciskiem alarmujgcym instytucje pomocowe 9%
kampanie prasowe propagujace sposoby zabezpieczania sie przed oszustami 8%
o potrzebie udzielenia pomocy w chorobie, awarii, podejrzanej wizycie nieznajomej osoby
posiadanie telefonu komérkowego z przyciskiem alarmujgcym instytucje pomocowe 8%
lub sgsiaddw o potrzebie udzielenia pomocy
posiadanie telefonu komdérkowego z przyciskiem alarmujgcym cztonkdw rodziny 6%
lub sgsiaddéw o potrzebie udzielenia pomocy

posiadanie telefonu stacjonarnego z przyciskiem alarmujgcym cztonkéw rodziny 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Zrédto: badanie ankietowe

Najczesciej (32% odpowiedzi) padato wskazanie, ze poczucie bezpieczerstwa zwiekszytoby sie przez nabywanie wiedzy na temat sposobdéw zabezpieczania
sie przed oszustami. Zainteresowanie cieszytyby sie rdwniez kampanii internetowe oraz posiadanie telefonu komdrkowego i tzw. koperty zycia.
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Ankietowani byli pytani o strukture swojego gospodarstwa domowego. Mozliwe byty odpowiedzi:
jestem osobg samotng, jestem osobg samotnie gospodarujacg, zamieszkuje z rodzing .

Wykres 14 Podsumowanie odpowiedzi w badaniu ankietowym — pytanie dotyczace struktury gospodarstwa

domowego
Jaka jest Pana/Pani struktura gospodarstwa domowego?
100%
80%
60%
60%
40%
25%

20% 15%

0%
jestem osobg samotng jestem osobg samotnie zamieszkuje z rodzing
(bez rodziny) gospodarujaca (posiadam
rodzine, ktéra mieszka
oddzielnie)

Zrédto: badanie ankietowe

75% ankietowanych wskazato, ze mieszkajg same. 25% ankietowanych mieszka z rodzina.

Ankietowani byli pytani czy czujg sie samotni. Mozliwe byly odpowiedzi: zdecydowanie tak, raczej
tak, raczej nie, zdecydowanie nie i trudno powiedziec.

Wykres 15 Podsumowanie odpowiedzi w badaniu ankietowym — pytanie dotyczgce poczucia samotnosci

Czy czuje sie Pani/Pan samotny/a?

100%

80%

60%

40% 37%
29%

20% 14% 14%
6%

0%
zdecydowanie tak raczej tak raczej nie zdecydowanie nie trudno powiedziec¢

Zrédto: badanie ankietowe

Zdecydowanie tak lub raczej tak wskazato facznie 51% ankietowanych, 43% ankietowanych wskazato
raczej nie lub zdecydowanie nie.
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Ankietowani byli pytani o to jak czesto spotykajg sie z innymi osobami: codziennie, kilka razy w
tygodniu, kilka razy w miesigcu, kilka razy w roku i nie spotykam sie wcale.

Wykres 16 Podsumowanie odpowiedzi w badaniu ankietowym — pytanie dotyczace czestotliwosci spotkan z
innymi osobami

Jak czesto spotyka sie Pani/Pan z cztonkami rodziny i ze znajomymi?

100%
90%
80%
70%
60%
50%

40% 36% 34%
30%
20% 14% 12%
10% 4%
0%
codziennie kilka razy w tygodniu kilka razy w miesigcu kilka razy w roku nie spotykam sie

wcale

Zrédto: badanie ankietowe

Wyniki ankiety wskazujg, ze jedynie 16% ankietowanych ma problemy z czestym lub jakimkolwiek
spotykaniem sie z rodzing i ze znajomymi.

Ankietowani byli pytani o to jakie widzg przeszkody w utrzymywaniu kontaktéw z innymi osobami.

Wykres 17 Podsumowanie odpowiedzi w badaniu ankietowym — pytanie dotyczgce przeszkdd w utrzymywaniu
kontaktdw z innymi osobami

Co stoi na przeszkodzie utrzymywaniu przez Panig/Pana kontaktow z innymi osobami?
wiek I G0 %
brak motywacji 63%
brak finanséw 62%
duza odlegtos¢ 54%
inne obowigzki domowe 46%
choroba, niepetnosprawnos¢ 31%
brak dojazdu 31%
brak czasu i ochoty 23%
inne obowigzki zawodowe 8%

opieka nad innymi osobami 0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: badanie ankietowe

Jako najczestsze przeszkody w utrzymywaniu kontaktéw z innymi osobami ankietowani wybierali
wiek, brak motywacji i brak finanséw, w dalszej kolejnosci problemem byta duza odlegtos¢ do miejsca
spotkania lub inne obowigzki domowe.
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Ankietowani byli pytani czy odczuwajg potrzebe korzystania z ustug opiekunczych.

Wykres 18 Podsumowanie odpowiedzi w badaniu ankietowym — pytanie dotyczgce potrzeb korzystania z ustug
opiekunczych

Czy w codziennym zyciu odczuwa Pan/Pani potrzebe korzystania z ustug opiekuriczych ?

8126

1996

Tak

Zrédto: badanie ankietowe

Az 81% ankietowanych nie odczuwa potrzeby korzystania z ustug opiekuriczych.

Ankietowani byli pytani czy odczuwaja potrzebe korzystania z prywatnych ustug opiekunczych w
domu.

Wykres 19 Podsumowanie odpowiedzi w badaniu ankietowym — pytanie dotyczace potrzeb korzystania z ustug
opiekunczych w domu

Jesli tak to czy korzysta Pan/Pani z prywatnych ustug opiekuriczych w domu?

o952

S96

Tak

Zrédto: badanie ankietowe

Az 95% ankietowanych nie korzysta z prywatnych ustug opiekuriczych w domu.

Ankietowani byli pytani o to czy korzystajg z ustug Centrum Aktywnego Seniora przy ul. Otolifskiej 6
w Ptocku.

Wykres 20 Podsumowanie odpowiedzi w badaniu ankietowym — pytanie dotyczace potrzeb korzystania z ustug
Centrum Aktywnego Seniora w Ptocku

Czy korzysta Pan/Pani z ustug Centrum Aktywnego Seniora przy ul. Otolinskiej 6 w Ptocku ?
100%6

682

5026

3296

Tak

Zrédto: badanie ankietowe

Wiekszos¢ ankietowanych (68%) nie korzysta z ustug Centrum.
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Ankietowani byli pytani o ocene czy publiczne ustugi medyczne sg dla nich dostepne i komfortowe.

Wykres 21 Podsumowanie odpowiedzi w badaniu ankietowym — pytanie dotyczgce potrzeb korzystania z ustug
Centrum Aktywnego Seniora w Ptocku

Czy Pana/Pani zdaniem publiczne ustugi medyczne (szpitale/przychodnie/poradnie) sa wystarcza -
v P i v >3 P rzy P awy:
jaco dostepne i komfortowe dla i 5

Seniorow?
10025

2096

=o0%s

70%s

6025

s50%%
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3026 279

2026

10%%

o%s

Talk

Zrédto: badanie ankietowe

Az 73% ankietowanych wskazato, ze publiczne ustugi medyczne nie sg wystarczajgco dostepne i
komfortowe dla senioréw.

Na pytanie jakie sg problemy w korzystaniu z ustug medycznych i jakich ustug brakuje ankietowani
wskazali w szczegdlnosci na:

— brak specjalistow réznych specjalnosci (zwtfaszcza laryngologéw, okulistéw, kardiologow,

stomatologdw),

— zbyt odlegte terminy wizyt u lekarzy i rehabilitantéw,

— brak oddziatu geriatrii,

—  zbyt matg liczbe placéwek medycznych,

— brak pomocy w walce z depresjg,

— brak ustug zwigzanych z protetyka w publicznej stuzbie zdrowia.

Ankietowani byli pytani o korzystanie z prywatnej opieki medyczne;j.

Wykres 22 Podsumowanie odpowiedzi w badaniu ankietowym — pytanie dotyczace potrzeb korzystania z
prywatnej opieki medycznej

Czy korzysta Pan/Pani z prywatnej opieki medycznej?

s6°s

0 -

Talk Nie

Zrédto: badanie ankietowe

Wiekszos¢ ankietowanych (56%) nie korzysta z prywatnej opieki medycznej. W przypadku odpowiedzi
NIE poproszono o podanie przyczyny takiego stanu:
—  65% ankietowanych jako przyczyne wskazato zbyt wysokie koszty opieki medycznej,
— 20% ankietowanych odpowiedziato, ze publiczna stuzba zdrowia zapewnia odpowiednie
ustugi medyczne,
— 15% ankietowanych odpowiedziato, ze nie widzi odpowiednich prywatnych ustug
medycznych w Ptocku.
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Ankietowani byli pytani o korzystanie z komunikacji publicznej w Ptocku.

Wykres 23 Podsumowanie odpowiedzi w badaniu ankietowym — pytanie dotyczace korzystania z komunikacji
publicznej w Ptocku

Czy korzysta Pan/Pani z komunikacji publicznej w Ptocku?

100%

90%

50%

10%

Zrédto: badanie ankietowe

AZ 90% ankietowanych korzysta z komunikacji publicznej w Ptocku.

Ankietowani byli réwniez pytani o to czy ich zdaniem komunikacja publiczna w Ptocku jest przyjazna
dla senioréw.

Wykres 24 Podsumowanie odpowiedzi w badaniu ankietowym — pytanie dotyczace korzystania z komunikacji
publicznej w Ptocku

Czy uwaza Pan/Pani, ze komunikacja publiczna w Ptocku jest przyjazna dla oséb starszych?

10096

87%

50%

139

Zrédto: badanie ankietowe

Zdecydowana wiekszos$¢ ankietowanych (87%) ocenito, ze komunikacja publiczna w Ptocku jest
przyjazna dla senioréw. W przypadku odpowiedzi NIE poproszono o wskazanie dziatan, ktdre
sprawityby, ze komunikacja publiczna w Ptocku stataby sie bardziej przyjazna seniorom. Wskazano
nastepujgce dziatania:

— darmowe przejazdy KM od 60 lat,

— autobusy bardziej dostosowane do starszych ludzi,

— zwrdcenie uwagi kierowcéw na dojazd do kraweznikdw,

—  zwiekszy¢ czestotliwos¢ kurséw,

— moze troche wiecej autobuséw podmiejskich,

— konsekwentne wymaganie od kierowcdw kulturalnej jazdy i bezpiecznego hamowania,
— brak odpowiedniej liczby punktow parkingowych dla 0osdb z ograniczong sprawnoscis.
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Badanie ankietowe w obszarze tematycznym dotyczgcym opieki i komunikacji pozwala wyciggnac
nastepujace wnioski:
— istnieje koniecznos¢ wsparcia medycznego czy aktywizujgcego senioréw co wynika z
nienajlepszej oceny swojego stanu zdrowia przez senioréw,
— pozadanym dziataniem zwiekszajagcym bezpieczenstwo seniorow jest w szczegdlnosci
nabywanie wiedzy i narzedzi zabezpieczajgcych ich przed oszustami,

— niezbedna jest wtasciwa oferta aktywizujgca senioréw oraz miejsca spotkan — cze$¢ senioréow
odczuwa samotnos¢,

— niezbedne s3 dziatania na rzecz dostosowania publicznej stuzby zdrowia do potrzeb senioréw,
— komunikacja publiczna w Ptocku w duzym stopniu odpowiada potrzebom senioréw.

Programy wsparcia

W tym obszarze tematycznym pytania miaty na celu zbadanie w jakim stopniu seniorzy korzystajg z
miejskich programow wsparcia (w szczegdlnosci z Ptockiej Karty Mieszkanca).

Ankietowani byli pytani czy wiedzg o funkcjonowaniu pakietu seniora w ramach Ptockiej Karty
Mieszkanca.

Wykres 25 Podsumowanie odpowiedzi w badaniu ankietowym — pytanie dotyczgce wiedzy na temat pakietu
seniora w ramach Ptockiej Karty Mieszkarca

Czy wie Pan/Pani o funkcjonowaniu pakietu seniora w ramach Ptockiej Karty Mieszkarica?

100%

62%

50%
38%

0%

Zrédto: badanie ankietowe

Jedynie 38% ankietowanych wie o funkcjonowaniu pakietu seniora. Wsrdod osob, ktére wiedzg o
funkcjonowaniu pakietu seniora w ramach Ptockiej Karty Mieszkancéw az 80% ankietowanych nie
korzysta z tego pakietu.

31

Id: 2E7F6C98-94CC-43F9-8589-7F16E5063019. Uchwalony Strona 32



Polityka Senioralna Miasta Ptocka do 2026 roku

Osoby, ktére wiedzg o funkcjonowaniu pakietu seniora w Ptockiej Karty Mieszkarncow pytane byty o
czestotliwos¢ korzystania z pakietu seniora.

Wykres 26 Podsumowanie odpowiedzi w badaniu ankietowym — pytanie dotyczace czestotliwosci korzystania z
pakietu seniora

Jak czesto korzysta Pan/Pani z pakietu seniora?

100%

80%

60%

40%
33%

25%
20% 17% 17%
8%

0%

raz na rok raz na 6 miesiecy raz w miesigcu kilka razy w miesigcu codziennie

Zrédto: badanie ankietowe

Odpowiedzi ankietowanych wskazujg, ze seniorzy korzystajg z pakietu seniora w wiekszosci raz na rok
lub raz na 6 miesiecy. Zaledwie 8% ankietowanych codziennie korzysta z pakietu, 17% kilka razy w
miesigcu i 17% raz w miesigcu.

Osoby korzystajace z pakietu seniora pytane byty o to z jakich ustug korzystajg w ramach rzeczonego
pakietu.

Wykres 27 Podsumowanie odpowiedzi w badaniu ankietowym — pytanie dotyczgce korzystania z ustug w
ramach pakietu seniora

Z jakich ustug korzysta Pan/Pani w ramach pakietu seniora?

sanatoria i uzdrowiska |IIINGEGEGNE 2 7%

zdrowie NN 27%

kulturaisztuka 22%
turystyka i noclegi 8%
sport i rekreacja 8%
uroda il 4%

restauracje i kawiarnie 4%

ustugi remontowo-budowlane, wulkanizacyjne, weterynaryjne 0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: badanie ankietowe

Najpopularniejsze sg ustugi zwigzane z sanatoriami i uzdrowiskami, zdrowiem oraz kulturg i sztuka.
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Osoby, ktére wiedzg o funkcjonowaniu pakietu seniora w ramach Ptockiej Karty Mieszkanca pytane
byly o Zrédto, z ktérego dowiedziaty sie o tym pakiecie.

Wykres 28 Podsumowanie odpowiedzi w badaniu ankietowym — pytanie dotyczgce zrddta wiedzy o pakiecie
seniora w ramach Ptockiej Karty Mieszkanca

Skad dowiedziat/a sie Pan/Pani o pakiecie seniora w ramach Plockiej Karty Mieszkanca?
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Zrédto: badanie ankietowe

Najwiecej ankietowanych dowiedziato sie o pakiecie seniora z mediéw oraz od rodziny i znajomych.
Rzadziej zrédtem wiedzy byty materiaty informacyjne oraz instytucje publiczne.

Ankietowani wskazali ustugi zdrowotne jako ustugi, o ktére warto by byto jeszcze rozszerzy¢ oferte
pakietu seniora. Ankietowani zwrdcili uwage, ze pakiet seniora jest zbyt mato rozpropagowany.

Ankietowani byli pytanie czy korzystali z Programu profilaktyki i wczesnego wykrywania nowotworéw
jelita grubego w latach 2019-2021.

Wykres 29 Podsumowanie odpowiedzi w badaniu ankietowym — pytanie dotyczace korzystania z Programu
profilaktyki i wczesnego wykrywania nowotwordw jelita grubego w latach 2019-2021

Czy korzystat/a Pan/Pani z Programu profilaktyki i zesnego wykrywania nowotwo réow jelita
arubego w latach 201 9-202 12
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Zrédto: badanie ankietowe

Zaledwie 15% ankietowanych korzystato z Programu.

Ankietowani byli pytani czy brali udziat w akcjach profilaktycznych szczepien przeciw pneumokokom
dla senioréw.

Wykres 30 Podsumowanie odpowiedzi w badaniu ankietowym — pytanie dotyczace udziatu w akcjach
profilaktycznych szczepien przeciw pneumokokom dla seniorow

Ce=y brat/a Pan/Pani udzial w akoll profilakiycznyeh szezepien preecivw pneumo ko kom dia so
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Zrédto: badanie ankietowe

Zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych nie brata udziatu w akcjach (64%).
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Ankietowani byli pytani czy brali udziat w akcji ,Koperta zycia”.

Wykres 31 Podsumowanie odpowiedzi w badaniu ankietowym — pytanie dotyczace udziatu w akcji ,, Koperta
zycia”

Czy brat/a lub bierze Pan/Pani udziat w akcji ,Koperta Zycia”?
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Tak Nie

Zrédto: badanie ankietowe

Zdecydowana wiekszo$¢ ankietowanych nie brata udziatu w akgji.

Ankietowani byli pytani czy korzystali z rehabilitacji pocovidowej skierowanej do seniordw.

Wykres 32 Podsumowanie odpowiedzi w badaniu ankietowym — pytanie dotyczace korzystania z rehabilitacji
pocovidowej skierowanej do senioréw

Czy korzystat/a Pan/Pani z rehabilitacji pocovidowej skierowanej do senioréw?
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Zrédto: badanie ankietowe

Zdecydowana wiekszo$¢ ankietowanych nie korzystata z rehabilitacji pocovidowe;.

Jako bezptatne ustugi, ktdrymi seniorzy sg najbardziej zainteresowani w przysztosci, ankietowani
wskazali ponizsze akcje:
"ZLOTA RACZKA” — bezptatne, drobne naprawy w domach senioréw — np. cieknacy kran,
zepsuta sptuczka, przepalona zaréwka w lampie, wywiercenie dziury w S$cianie — 20%
ankietowanych,

—  ”PUDEtKO / KOPERTA ZYCIA” — pudetko lub koperta z kartg informacyjng, ktérg nalezy
wypetni¢ i zostawi¢ na widocznym miejscu w domu lub w loddéwce, z informacjami
niezbednymi w razie koniecznosci przeprowadzenia akcji ratunkowej — 3 % ankietowanych,

— ”TELEOPIEKA DLA SENIOROW” - udostepnienie seniorom mieszkajgcym samotnie i
zagrozonym zastabnieciem lub upadkiem urzadzen nadawczo-odbiorczych umozliwiajacych
potaczenie komoérkowe z catodobowo czynnym telecentrum (mozliwo$¢ wezwania pomocy w
sytuacji zagrozenia) — 10% ankietowanych,

—  ”TAKSOWKA / TRANSPORT DLA SENIORA” — osoby majace trudnosci w poruszaniu sie moga
zamowic bezptatng ustuge transportowa w dogodnym dla siebie terminie np. by dojechac do
lekarza, szpitala, urzedu lub na groby bliskich — 6% ankietowanych,

—  ”WYPOZYCZALNIA SPRZETU REHABILITACYJNEGO” - bezptatne wypozyczanie sprzetu
niezbednego do rehabilitacji seniorow — 10% ankietowanych,
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—  ”OPIEKA WYTCHNIENIOWA DLA OPIEKUNOW SENIOROW” — krétkoterminowa ustuga (kilka
godzin) skierowana do opiekundw oséb starszych, ktére ze wzgledu na stan zdrowia
wymagajg permanentnej opieki — 9% ankietowanych,

—  ”KSIAZKA DLA SENIORA” — osoby majgce trudnosci w poruszaniu sie mogg zamowicé
bezptatne wypozyczenie z biblioteki ksigzki / filmu / audiobooka itp. — 9% ankietowanych,

—  ”FRYZJER DLA SENIOROW” — osoby majgce trudnosci w poruszaniu sie moga zamowicé
bezptatna ustuge fryzjerska — 11% ankietowanych,

—  ”MYCIE OKIEN DLA SENIOROW” — osoby samotne majace trudnoséci w poruszaniu sie moga
zamowic bezptatng ustuge mycia okien — 20% ankietowanych,

— inne: pomoc przy zakupach.

Badanie ankietowe w obszarze tematycznym dotyczgcym programoéw wsparcia wykazato, ze spora
cze$¢ seniorow nie korzysta z programéw wsparcia im dedykowanych lub nawet nie wie o
funkcjonowaniu czesci z nich. Niezbedna jest wzmozona i wtasciwa promocja tych programéw, w
szczegodlnosci pakietu seniora w ramach Ptockiej Karty Mieszkanca. Zauwazalna jest potrzeba, aby
instytucje publiczne staty sie istotniejszym zrédtem informacji dla senioréw o programach wsparcia.

Dziatalnosc¢ na rzecz seniorow

W tym obszarze tematycznym pytania miaty na celu zbadanie jak seniorzy oceniajg dziatalnosc
Ptockiej Rady Senioréow i oferte spedzenia wolnego czasu w Ptocku oraz w jakim stopniu uczestniczg
w zyciu spotecznym.

Ankietowani byli pytani czy wiedzg o dziataniu Ptockiej Rady Senioréw.

Wykres 33 Podsumowanie odpowiedzi w badaniu ankietowym — pytanie dotyczace wiedzy o dziataniu Ptockiej
Rady Senioréw

Czy wie Pan/Pani o dziataniu Ptockiej Rady Seniorédw?

100%

67%

50%
33%

Zrédto: badanie ankietowe

Zdecydowana wiekszo$¢ ankietowanych (67%) wie o dziataniu Ptockiej Rady Seniorow. Wsréd oséb
wiedzacych o dziataniu Ptockiej Rady Senioréw az 73% ankietowanych dostrzega dziatania
podejmowane przez Rade na rzecz seniordow. Z osdOb dostrzegajgcych dziatania Rady az 91%
ankietowanych pozytywnie ocenita te dziatania.
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Ankietowani byli pytani czy uczeszczajg do klubéw seniora lub na wydarzenia organizowane dla
seniorOw przez organizacje pozarzgdowe.

Wykres 34 Podsumowanie odpowiedzi w badaniu ankietowym — pytanie dotyczace uczeszczania do klubéw
seniora lub na wydarzenia organizowane dla senioréw przez organizacje pozarzagdowe

Czy uczeszcza Pan/Pani do klubSw seniora/na wydarzenia organizowane dla seniordw przez or-
Eanizacje pozarzadowe?

1002s

s502%a

Zrédto: badanie ankietowe

Zdecydowana wiekszo$¢ ankietowanych (75%) potwierdzita, ze uczeszcza do klubdw seniora lub na
wydarzenia kierowane do senioréw.

Ankietowani byli pytani czy sg cztonkami uniwersytetu trzeciego wieku.

Wykres 35 Podsumowanie odpowiedzi w badaniu ankietowym - pytanie dotyczace cztonkostwa w
uniwersytetach trzeciego wieku

Czv jest Pan/Pani cotonkiem jedneso =z unhwersytetdw trzeciego wicku dziatajacy ch w Plocku?
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Zrédto: badanie ankietowe

Tylko 39% ankietowanych jest cztonkiem jednego z uniwersytetéw trzeciego wieku dziatajacych w
Ptocku.

Ankietowani byli pytani czy sg zaangazowani w dziatalno$¢ stowarzyszen i instytucji dziatajgcych na
rzecz seniorow.

Wykres 36 Podsumowanie odpowiedzi w badaniu ankietowym — pytanie dotyczgce zaangazowania w
dziatalnos¢ stowarzyszen i instytucji dziatajgcych na rzecz seniorow

Czy jest Pan/Pani zaangazowany w dziatalnosc stowarzyszern i instytucji publicznych dziatajacych
a2 rzecz seniorow (cztonek, zarzad itp.) 7
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Zrédto: badanie ankietowe

Jedynie 31% ankietowanych jest zaangazowanych w dziatalnos$¢ stowarzyszen i instytucji dziatajgcych
na rzecz seniorow.
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Ankietowani byli proszeni o ocene oferty spedzania wolnego czasu dla senioréw w Ptocku.

Wykres 37 Podsumowanie odpowiedzi w badaniu ankietowym — pytanie dotyczgce oceny oferty spedzania
wolnego czasu dla senioréw w Ptocku

Jak ocenia Pan/Pani oferte spaedzania wolnego czasu dla senioréw w Pltocku?

1002% o226

5026

226

pozytywnie - odpowiada potrzebom seniordw Nnegatywnie - nie odpowiada potrzebom seniordw

Zrédto: badanie ankietowe
Az 92% ankietowanych pozytywnie ocenia oferte spedzania wolnego czasu dla senioréw w Ptocku.

Osoby negatywnie oceniajgce oferte spedzania wolnego czasu dla senioréw w Ptocku jako brakujace
elementy tej oferty wskazaty m.in. wycieczki krajoznawcze i imprezy kulturalne (teatr, taniec, Spiew,
spotkania) i wyjazdy integracyjne.

Badanie ankietowe w obszarze tematycznym dotyczacym dziatalnosci na rzecz seniorow wykazato, ze
dziatalno$¢ Ptockiej Rady Seniora jest dostrzegana przez srodowisko seniorow a oferta spedzania
wolnego czasu przez senioréw w Ptocku w duzym stopniu odpowiada ich potrzebom. Aktywnos¢
seniorow w uniwersytetach trzeciego wieku i organizacjach pozarzadowych jest znaczaca.

3 Analiza SWOT

Analiza SWOT jest narzedziem stuzagcym do wewnetrznej analizy jednostki i jego otoczenia w celu
zoptymalizowania strategii zarzadzania firmg badz zbudowania nowego planu strategicznego.
Gtéwnym celem analizy jest okreslenie aktualnej pozycji Ptocka i jego perspektyw w zakresie polityki
senioralnej. Sama nazwa SWOT pochodzi od pierwszych liter stéw czynnikdéw klasyfikujgcych
mozliwosci (ich opis odniesiono do przedmiotu Polityki):
— Strengths (mocne strony, ktére nalezycie wykorzystane bedg sprzyja¢ rozwojowi Ptocka
w zakresie polityki senioralnej, a w chwili obecnej pozytywnie wyrdzniajgce miasto
w otoczeniu),
— Weaknesses (stabe strony, ktdrych brak eliminacji bagdz brak niwelacji sity ich oddziatywania
bedzie hamowac¢ rozwdéj miasta w sferze polityki senioralnej),
— Opportunities (szanse to uwarunkowania, ktdre przy umiejetnym wykorzystaniu mogg
wptywac pozytywnie na rozwaj polityki senioralnej miasta),
— Threats (zagrozenia to czynniki obecnie nieparalizujgce funkcjonowania miasta w sferze
polityki senioralnej, ale moggce by¢ zagrozeniem w przysztosci dla skutecznego i wiasciwego
jej wdrazania).

Ponizej przedstawiono analize SWOT Ptocka jesli chodzi o kwestie zwigzane z seniorami.
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Tabela 3 Analiza SWOT

MOCNE STRONY StABE STRONY

— aktywna dziatalnos$¢ organu doradczego — spadek liczby mieszkarncéw Ptocka
Prezydenta w postaci Ptockiej Rady Seniora — niekorzystne wskazniki obcigzenia

— cykliczne wydarzenia adresowane do senioréw demograficznego

— funkcjonowanie Ptockiej Karty Mieszkanca z — zbyt mata liczba placéwek opieki dziennej
pakietem dla senioréw — zbyt niski stopien cyfryzacji ustug publicznych

— bogata oferta kulturalna, rekreacyjna — utrudniony dostep do lekarzy specjalistow i
aktywizujgca senioréw rehabilitantéw

— mnogos¢ lokalnych programéw wsparcia — niska wiedza senioréw na temat programéw
skierowanych do senioréw wsparcia kierowanych do nich

— komunikacja publiczna odpowiadajaca — wystepujace utrudnienia w dostepie do
potrzebom senioréw publicznych ustug zdrowotnych

— rozbudowana baza publicznej i prywatnej stuzby — zbyt mata liczba placéwek opieki
zdrowia dtugoterminowej (ZOL i ZPO)

— korzystna sytuacja finansowa Miasta (rosnace — trudna sytuacja ekonomiczna senioréw
dochody przewyzszajace wydatki) umozliwiajaca — utrzymujacy sie wzrost liczebnego i
finansowanie programéw wsparcia seniorow procentowego udziatu mieszkaricéw w wieku

— programy dofinansowujgce wdrazanie rozwigzan poprodukcyjnym oraz spadek udziatu
cyfryzacyjnych liczebnego oséb w wieku przedprodukcyjnym

— ogolnopolskie prorodzinne programy spoteczne,
ktorych efekty mogg zmienic sytuacje
demograficzng Ptocka w dtugoletniej
perspektywie

— aktywnos¢ senioréw widoczna w organizacjach
pozarzgdowych itp.

Zrédto: opracowanie wtasne

Analiza wykazata, ze w kwestii polityki senioralnej Miasto Ptock oferuje szeroka oferte aktywizujaca
senioréw, prowadzi szereg réznorodnych programoéw wsparcia dla senioréw i zapewnia komunikacje
publiczng odpowiadajgcg potrzebom seniordw. Ponadto atutem jest aktywna dziatalno$é¢ Ptockiej
Rady Senioréow — organu doradczego Prezydenta Miasta Ptocka, ktéry jest bezposrednim
przedstawicielem s$rodowiska senioréw. Szansami dla dalszego rozwoju polityki senioralnej s3
stabilne finanse Miasta Ptocka, funkcjonowanie ogdlnopolskich programéw mogacych miec
pozytywny wptyw na sytuacje demograficzng w kraju oraz mozliwosé pozyskania dofinansowania na
przedsiewziecia cyfryzacyjne ufatwiajgce opieke nad seniorami i ich codzienne funkcjonowanie.
Ponadto w Ptocku widoczna jest aktywna dziatalnos¢ senioréw m.in. w organizacjach pozarzadowych.

Stabe strony Ptocka w sferze polityki senioralnej ogniskuja wokot niekorzystnej sytuacji
demograficznej, zbyt matej liczby placéwek opieki dziennej, zbyt wielu utrudnien w dostepie do
publicznych ustug medycznych. Zauwazalna jest niska $wiadomos$¢ senioréw o funkcjonowaniu
programow wsparcia bezposrednio im dedykowanych.
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CZESC STRATEGICZNA
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4 Wizja miasta Plocka w sferze polityki senioralnej

W przedmiotowym punkcie sprecyzowano wizje i misje Ptocka w sferze polityki senioralnej,
okreslono cele strategiczne i operacyjne, wskazano kierunki dziatan i wskazniki realizacji celow.
Ponadto opisano system monitoringu i ewaluacji Polityki.

4.1 Wizja i misja Ptocka w sferze polityki senioralnej
Wizja

Wizja przysztosci danej jednostki w poszczegdlnych obszarach jej funkcjonowania jest podstawa
okreslenia gtéwnych celéw i programow dziatania. Wizja petni funkcje swoistego stabilizatora dziatan,
przez okreslenie ogélnych ram, zapewniajgcych spdjnosé celdw i programdéw. Wizja wyraza generalne
dazenia wtadz i spoteczeistwa w postaci obrazu jego przysztosci w analizowanym obszarze
tematycznym.

Na tej zasadzie sformufowano ponizszg wizje Ptocka w sferze polityki senioralnej:

Prowadzenie skutecznej polityki senioralnej opartej na poszanowaniu godnosci,
dialogu i partycypacji spotecznej mieszkancow

Misja

Trafnos¢ polityki senioralnej w istotnym stopniu zalezy od okreslenia jej misji. Misja bywa rdznie
ttumaczona i ujmowana przez réznych autoréw: od ujec¢ bardzo ogdlnych, zawierajgcych syntetyczng
formute celéw dziatania, do szczegdtowych — akcentujgcych specyficzng role samorzadu i jego funkcje
w otoczeniu. Misje samorzadu nalezy formutowa¢ w kategoriach stuzenia spoteczenstwu i
zapewniania korzysci, jakie ono bedzie odnosi¢ w wyniku sprawnego i efektywnego dziatania
samorzadu w danym obszarze tematycznym. Samorzad realizuje swojg misje poprzez zaspokojenie
dazen i potrzeb miejscowego spoteczenstwa.

Misja okresla zatem role jaka spetnia dana jednostka (np. Gmina) na rzecz spoteczenstwa lokalnego
czyli role nadzwyczajna tj. taka, ktdrg nie jest w stanie petnié¢ zadna inna organizacja, instytucja, urzad
itp. Misja okres$la zakres dziatan samorzadu, ksztattuje jej odbidr w spoteczerstwie i otoczeniu
zewnetrznym, co jest szczegdlnie istotne dla powodzenia realizacji danej polityki/strategii.
Sformutowanie misji pomaga koncentrowac wysitki na realizacji wspdlnych kierunkow dziatan, stuzy
ogélnej racjonalnosci alokacji posiadanych zasobdw i sSrodkow.

Na tej zasadzie sformutowano ponizszg misje Miasta Ptocka w sferze polityki senioralnej:

Rozbudowa sieci wsparcia dla senioréw oraz ich skuteczna aktywizacja
poprzez realizacje dziatan z efektywnym wykorzystaniem
posiadanych zasobéw i potencjatéw miejskich instytucji oraz otoczenia spotecznego
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4.2 Cele strategiczne, operacyjne i kierunki dziatan

W Polityce przyjeto nastepujacy schemat budowy jej celéw, ktére majg zmierzaé do osiggniecia wizji
Ptocka w sferze polityki senioralnej:

- do kazdego z celdw strategicznych przypisano bardziej szczegétowe cele operacyjne,

— do kazdego z celéw operacyjnych przypisano szczegétowe i konkretne kierunki dziatan.

Kierunki dziatan —» Cele operacyjne

Rysunek 2 Sciezka realizacji celéw strategicznych
Zrédto: opracowanie wtasne

Kazdy z celéw Polityki bedzie mierzony za pomocgy wskaznikéw, ktére przedstawiono w punkcie 4.3
»Wskazniki realizacji celéw” niniejszej Polityki.
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Tabela 4 Cele strategiczne i operacyjne oraz kierunki dziatan

CEL STRATEGICZNY

1.Zwiekszenie aktywnosci spotecznej seniorow

CEL OPERACYIJNY

1.1. Ksztattowanie dostepnej i wysokiej jakosci oferty spedzania wolnego czasu przez
senioréw

KIERUNKI DZIALAN

wspieranie dziatalnosci organizacji publicznych i pozarzagdowych dziatajgcych na rzecz oséb
starszych

wspieranie dziatalnosci Ptockiej Rady Senioréw i innych form partycypacji spotecznej oséb
starszych

realizacja programéw/wydarzen kulturalnych, sportowo-rekreacyjnych oraz turystycznych
skierowanych do senioréw

zwiekszona promocja pakietu seniora w ramach Ptockiej Karty Mieszkancéw wsrdd seniorow

1.2. Budowa bazy rekreacyjnej odpowiedniej dla senioréw w celu ich aktywizacji ruchowej —

cykliczne badanie potrzeb senioréw wzgledem bazy rekreacyjnej
tworzenie miejsc rekreacji z uwzglednieniem potrzeb senioréw (sitowni zewnetrznych, drog
rowerowych, miejsc do gier)

1.3. Dostosowanie przestrzeni publicznej i ustug publicznych do potrzeb senioréw

wdrazanie rozwigzan architektonicznych i informacyjno-komunikacyjnych w przestrzeni miasta
dostepnych dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami, w tym seniorow

zwiekszenie dostepnosci architektonicznej i informacyjno-komunikacyjnej instytucji publicznych
dla 0séb ze szczegdlnymi potrzebami, w tym seniorow

zapewnienie seniorom ulg dotyczacych korzystania z ustug publicznych
dalsze dostosowywanie komunikacji publicznej do potrzeb senioréw

1.4. Podnoszenie kompetencji cywilizacyjnych senioréw oraz wdrazanie idei uczenia sie przez | —

cate zycie

rozszerzenie zakresu e-ustug publicznych

niwelowanie problemu wykluczenia cyfrowego senioréw poprzez edukacje i uproszczenie
sposobow korzystania z e-ustug

dalsza dziatalnos$¢ uniwersytetéw trzeciego wieku

2.Propagowanie prozdrowotnego stylu i trybu zycia
wsrod seniorow oraz wspieranie dziatan stuzgcych
utrzymaniu niezaleznosci i samodzielnosci oséb
starszych

2.1. Promowanie prozdrowotnego stylu i trybu zycia wsrdd senioréow

programy prozdrowotne i z zakresu profilaktyki skierowane do senioréw
kampanie spoteczne promujace zdrowy tryb zycia wsrdd seniorow

2.2. Wspieranie przedsiewzie¢ na rzecz ksztattowania sSwiadomosci spotecznej dotyczacej

starosci i procesu starzenia sie —

realizacja lokalnych dziatan ksztattujgcych swiadomosé spoteczng o problemach osdéb starszych
(kampanie spoteczne, wolontariat, wydarzenia)

wdrazanie Polityki Senioralnej i budowanie lokalnej kadry wdrazajacej Polityke

promowanie postawy samodzielnej wsrod senioréw

2.3. Realizacja projektéw badawczych stuzgcych ocenie stanu zdrowia senioréw, ich potrzeb
zdrowotnych, wydolnosci funkcjonalnej oraz mozliwosci wdrazania rozwigzan na rzecz
ich doskonalenia

realizacja badan naukowych
prowadzenie analiz dotyczacych mozliwosci
przeprowadzonych projektéw badawczych

wdrozenia rozwigzan wynikajgcych z

3.Budowanie kanatéw skutecznej i efektywnej
komunikacji z seniorami

3.1. Upowszechnianie cyfryzacji

wdrazanie rozwigzan cyfryzacyjnych w ustugach publicznych odpowiednich do kompetencji
cyfrowych oséb starszych

edukacja cyfrowa osdb starszych

3.2. Wspotpraca z organizacjami pozarzagdowymi i jednostkami publicznymi

zlecanie zadan publicznych organizacjom pozarzagdowym
prowadzenie programow grantowych dla organizacji pozarzagdowych
dalsza dziatalnos$¢ Ptockiej Rady Senioréw

opracowanie i wdrazanie programow wsparcia dla seniorow

4.Bezpieczenstwo seniorow

4.1. Promowanie wolontariatu o idei sgsiedzkiej samopomocy wsréd senioréw —

opracowanie i wdrazanie programow wolontariatu na rzecz oséb starszych
akcje informacyjne dotyczgce mozliwosci sgsiedzkiej samopomocy wsréd senioréw
wspotpraca z organizacjami pozarzgdowymi

4.2.Budowanie lokalnej sieci wsparcia dla 0sdb starszych i ich rodzin

prowadzenie sieci osSrodkéw wsparcia $wiadczacych ustugi spoteczne

rozwdj poradnictwa specjalistycznego i grup samopomocowych dla oséb starszych i ich rodzin w
zakresie radzenia sobie z sytuacjami trudnymi

zapewnienie opieki statej lub czasowej osobom starszym

Zrédto: opracowanie wtasne
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4.3 Wskazniki realizacji celow

Polityka Senioralna Miasta Ptocka do 2026 roku

Ponizej wskazniki osiggniecia poszczegdlnych celdw strategicznych i operacyjnych.

Tabela 5 Wskazniki realizacji celdw Polityki

CEL STRATEGICZNY

CEL OPERACYJNY

1.1. Ksztattowanie dostepnej i wysokiej jakosci oferty spedzania wolnego czasu przez
seniorow

WSKAZNIKI

liczba wdrozonych programow aktywizujgcych seniorow
liczba zorganizowanych wydarzen skierowanych do senioréw
liczba organizacji dziatajacych na rzecz seniorow

liczba pracujacych oséb w wieku 60 lat i wiecej

1.2. Budowa bazy rekreacyjnej odpowiedniej dla senioréw w celu ich aktywizacji ruchowej

liczba utworzonych miejsc rekreacji odpowiednich dla senioréw
liczba senioréw korzystajgcych z publicznych miejsc rekreacji

1. Zwiekszenie aktywnosci spotecznej
senioréw

1.3. Dostosowanie przestrzeni publicznej i ustug publicznych do potrzeb senioréw

liczba obiektow uzytecznosci publicznej, w ktdrych zwiekszona zostata dostepnos¢ dla osdb ze szczegdlnymi
potrzebami w tym dla senioréw

liczba zrealizowanych przedsiewzie¢ rewitalizacyjnych lub modernizacyjnych przestrzen publiczng, ktére
obejmowaty rozwigzania utatwiajgca osobom starszym korzystanie z niej

liczba senioréw korzystajacych z ulg na ustugi publiczne

1.4. Podnoszenie kompetencji cywilizacyjnych senioréw oraz wdrazanie idei uczenia sie
przez cate zycie

liczba instytucji publicznych , w ktérych rozszerzony zostat zakres e-ustug

liczba o0s6b starszych, ktore wziety udziat w programach/szkoleniach/akcjach edukacyjnych dotyczacych
cyfryzacji

liczba uniwersytetow trzeciego wieku w Ptocku

liczba cztonkdw uniwersytetow trzeciego wieku

2. Propagowanie prozdrowotnego stylu

2.1. Promowanie prozdrowotnego stylu i trybu zycia wsrdéd senioréw

liczba dziatan profilaktycznych skierowanych do senioréw
liczba seniorow, ktérzy wzieli udziat w dziataniach profilaktycznych
liczba przeprowadzonych kampanii spotecznych promujgcych zdrowy styl zycia wsréd seniorow

i trybu zycia wsrdéd senioréw oraz
wspieranie dziatan stuzacych
utrzymaniu niezaleznosci i

2.2. Wspieranie przedsiewzie¢ na rzecz ksztattowania $wiadomosci spotecznej dotyczacej
starosci i procesu starzenia sie

liczba zrealizowanych dziatan ksztattujgcych swiadomosé spoteczng o problemach oséb starszych (kampanie
spoteczne, wolontariat, wydarzenia)
liczba 0séb pracujgcych nad wdrazaniem Polityki Senioralnej Miasta Ptock do 2026 roku

samodzielnosci oséb starszych

2.3. Realizacja projektow badawczych stuzgcych ocenie stanu zdrowia senioréw, ich potrzeb
zdrowotnych, wydolnosci funkcjonalnej oraz mozliwosci wdrazania rozwigzan na rzecz
ich doskonalenia

Liczba przeprowadzonych badan naukowych / projektow
liczba dokonanych analiz
liczba i zakres proponowanych dziatan na rzecz senioréw

3.1. Upowszechnianie cyfryzacji

liczba osdb starszych, ktore wziety udziat w programach edukacji cyfrowej
liczba instytucji publicznych , w ktérych rozszerzony zostat zakres e-ustug

3. Budowanie kanatéw skutecznej i
efektywnej komunikacji z seniorami

3.2. Wspotpraca z organizacjami pozarzagdowymi i jednostkami publicznymi

liczba zadan publicznych dotyczgcych spraw senioréw zleconych organizacjom pozarzagdowym

liczba ofert realizowanych przez organizacje pozarzgdowe na rzecz senioréw, w tym oferty w trybie art. 19a
(Mate Granty)

liczba inicjatyw podejmowanych przez Ptockg Rade Seniorow
liczba wdrozonych programow wsparcia senioréw

4. Bezpieczenstwo senioréw

4.1. Promowanie wolontariatu o idei sgsiedzkiej samopomocy ws$rdd senioréw

liczba wdrozonych programoéw wolontariatu na rzecz oséb starszych

liczba przeprowadzonych akcji informacyjnych dotyczacych mozliwosci sasiedzkiej samopomocy wsréd
senioréw

liczba wolontariuszy dziatajgcych na rzecz seniorow

liczba senioréow oferujgcych i korzystajgcych z sgsiedzkiej samopomocy

4.2.Budowanie lokalnej sieci wsparcia dla oséb starszych i ich rodzin

liczba osrodkéw wsparcia swiadczacych ustugi spoteczne na rzecz senioréw

liczba udzielonych porad specjalistycznych dla osdb starszych i ich rodzin w zakresie radzenia sobie z sytuacjami
trudnymi

liczba funkcjonujgcych dziennych i statych domoéw opieki

Zrédto: opracowanie wtasne
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Polityka Senioralna Miasta Ptocka do 2026 roku

4.4 Monitoring i ewaluacja celéw

Poszczegdlne zagadnienia programowe podlegaty bedg realizacji i wdrozeniu w okresie
programowania przyjetym do 2026 r. W tym czasie prowadzony bedzie okresowy monitoring zakresu
realizacji dziatan programowych oraz — po ich zakonczeniu — ewaluacja wynikéw stanowigca
podstawe dla okreslenia stopnia osiggniecia zaktadanych rezultatéw. Dane wskaznikowe gromadzone
bedg systematycznie przez jednostki/stanowiska odpowiedzialne za realizacje poszczegdlnych
dziatan,

a nastepnie przekazywane bedg pracownikom Wydziatu Urzedu Miasta Ptocka wyznaczonego do
koordynacji Polityki Senioralnej Miasta Ptocka w celu przeprowadzenia wtasciwego monitoringu i
ewaluacji.

5 Zgodnos$¢ celow Polityki z lokalnymi i regionalnymi dokumentami
strategicznymi

W przedmiotowym punkcie przedstawiono zgodnosé gtéwnych zatozen Polityki (wizja, misja i cele)
z celami najwazniejszych dokumentéw strategicznych o znaczeniu lokalnym (Ptock) i regionalnym
(wojewddztwo), ktore wyznaczajg kierunki rozwoju spotecznego tych obszarow.

Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Ptocka na lata 2021-2026

Strategia porusza kwestie probleméw spotecznych wystepujacych na terenie Ptocka. W przyjetej
pespektywie czasowej wzgledem senioréw sprecyzowany zostat cel strategiczny nr 13 okreslony jako
»Aktywizacja srodowiska senioréw poprzez ochrone zdrowia i profilaktyke zdrowotng oraz integracja
0s6b starszych poprzez zapobieganie wykluczeniu spotecznemu i zapewnianie dostepu do miejskich
dziatan: kulturalnych, edukacyjnych i rekreacyjnych”. Cel ten ma zostac osiggniety dzieki osiggnieciu
ponizszych celéw operacyjnych:

- 13.1 ,Tworzenie infrastruktury spoteczno-instytucjonalnej sprzyjajacej zaradnosci
i samodzielnosci o0séb starszych i/lub ich opiekunéw, w tym wykorzystywanie
zréznicowanych form ustug i Swiadczen oferowanych przez organizacje pozarzadowe
w ramach wspétpracy z organami administracji publicznej”,

- 13.2 ,Tworzenie warunkéw i infrastruktury stuzgcej generowaniu zachowan wspierajacych
zdrowe i aktywne starzenie sie”,

- 13.3 ,Rozwijanie systemu ochrony zdrowia, ustug rehabilitacyjnych oraz interdyscyplinarnej
opieki geriatrycznej i/lub przeciwdziatanie naduzyciom i stosowaniu przemocy wobec
najstarszego pokolenia (aspekty biofizyczne, psychoemocjonalne, socjoekonomiczne
na poziomie jednostki srodowiska)”,

- 13.4 ,Rozwijanie zréznicowanych form opieki dtugoterminowej i hospicyjnej (zwtaszcza
srodowisk rodzinnych) oraz wspieranie opiekundéw oséb starszych, w tym osdb przewlekle
chorych i/lub 0séb z obnizonym poziomem samodzielnosci”,

- 13.5 ,Eliminowanie czynnikdw sprzyjajgcych izolacji, marginalizacji i wykluczeniu
spotecznemu senioréw”,

- 13.6 ,Zapewnienie dostepu do edukacji i szkoled stuzgcych: przygotowaniu do zycia
na emeryturze, podnoszeniu wiedzy ogdlnej, nabywaniu nowych umiejetnosci i kwalifikacji
zawodowych, neutralizowaniu miedzypokoleniowego dystansu kulturowego, korzystaniu
z nowych technologii, urzadzen oraz systemdw instytucjonalnych”,

- 13.7 ,Wspieranie i dalszy rozwdj zrdzinicowanych form dziatan na rzecz integracji
miedzypokoleniowej, partycypacji spotecznej, opieki i wsparcia najstarszego pokolenia
(wolontariat wsrdd senioréow i dla seniorow)”.
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Przedmiotowa Polityka wykazuje zgodno$¢ z ww. celem strategicznym i celami operacyjnymi
Strategii.

Strategia ZrGwnowazonego Rozwoju Miasta Ptocka do 2030 roku

Strategia obejmuje swoim zakresem wszystkie elementy spoteczno-gospodarcze oraz przyrodnicze,
ktére majg wptyw na rozwéj Ptocka. Strategia definiuje 3 obszary strategiczne:

- ,Zdrowe spoteczenstwo”,

- ,Dynamiczny hub innowacji i technologii”,

- ,Harmonijna przestrzen do zycia”.

Spraw senioréw dotyczy w szczegdlnosci obszar 1 ,Zdrowe spoteczenstwo”. W tym obszarze
tematycznym Miasto prowadzi programy profilaktyki i promocji zdrowia dla wszystkich grup
mieszkancow, dzieki czemu rosnie poziom sprawnosci fizycznej i komfortu zycia ptocczan, zaréwno
mtodziezy, jak i senioréw. Mtodziez korzysta z aktywnosci ruchowej dzieki czemu osigga lepsze wyniki
nauki w ptockich placéwkach edukacyjnych, natomiast seniorzy, oprdcz mozliwosci rekreacji, maja
zapewniony rowniez dostep do wysokiej jakosci opieki medycznej. Osiggniecie tego stanu ma
nastgpi¢ poprzez osiggniecie m.in. ponizszych celéw operacyjnych:

- 1.1 Poprawa stanu zdrowia mieszkancow i jakosci opieki zdrowotnej,

— 1.2 Rozwdéj Swiadomosci prozdrowotnej i upowszechnianie zdrowego stylu zycia,

— 1.3 Rozwdj bazy sportowej dla rekreacji i sportu wyczynowego.

Polityka przewiduje dziatania na rzecz poprawy stanu zdrowia seniorow i jakosci opieki zdrowotne;j
skierowanej do oséb starszych. Ponadto Polityka wskazuje na konieczno$¢ upowszechniania
zdrowego stylu zycia wsréd seniordw i rozwoju bazy sportowo-rekreacyjnej mogacej stuzy¢ seniorom
do ich codziennej aktywnosci.

Ponadto Polityka wykazuje zgodno$é z obszarem ,Harmonijna przestrzen do zycia” oraz celem
operacyjnym 3.1 ,Wzmacnianie aktywnosci spotecznej ptocczan” poprzez aktywizacje senioréw
do zycia spotecznego Ptocka.

Strategia Rozwoju Wojewddztwa Mazowieckiego 2030+

W Strategii podkreslono problem starzenia sie spoteczeristwa. Populacja oséb po 65 roku zycia
w wojewddztwie mazowieckim wzrasta. Rosnie takze liczba seniorow po 80 roku zycia
(tzw. podwdjne starzenie sie). Wraz ze wzrostem populacji oséb po 65 roku zycia, w polityce
spotecznej pojawiajg sie nowe wyzwania zwigzane z zapewnieniem opieki i wsparcia w codziennej
egzystencji dla niesamodzielnych senioréw. Proces starzenia sie ludnosci najbardziej zaawansowany
jest w miastach na prawach powiatu czyli m.in. w Ptocku.

W obszarze strategicznym ,Spoteczeistwo” Strategia przewiduje cel ,Mazowsze zintegrowane
spotecznie — poprawa jakosci i dostepnosci do ustug spotecznych oraz wzmocnienie kapitatu
ludzkiego i spotecznego w ramach nowoczesnej gospodarki. W ramach tego celu przewidziano
kierunek dziatan:
- nr 15 ,Rozwdj kapitatu ludzkiego i spotecznego” i dziatanie okreslone jako wspieranie
bezpieczenstwa zdrowotnego mieszkarncéw,
- nr 16 ,Podnoszenie standardéw funkcjonowania infrastruktury spotecznej oraz zmniejszenie
réznic w dostepie do Swiadczen zdrowotnych i opiekuriczych” oraz dziatania:
e budowa i rozwdj infrastruktury spotecznej, w tym o zasiegu regionalnym,
e rozwodj specjalistycznej opieki zdrowotnej ze szczegdlnym uwzglednieniem choréb
cywilizacyjnych i opieki geriatrycznej,
o ksztattowanie warunkdw sprzyjajgcych aktywnosci fizycznej mieszkancow,
o wspieranie profilaktyki i promocji zdrowia,
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e poprawa jakosci i dostepnosci oraz rozwdj réznych form ustug zdrowotnych i
spotecznych, w tym pielegnacyjno-opiekunczych, paliatywno-hospicyjnych i
lecznictwa uzdrowiskowego,

e wspieranie ratownictwa medycznego.

- nr 19 ,Wiaczenie i integracja spoteczna” i dziatanie okreslone jako przeciwdziatanie
marginalizacji spotecznej, w szczegdlnosci oséb z niepetnosprawnosciami, starszych
oraz w trudnej sytuacji zyciowej.

Ponadto w Strategii podkreslono, ze duze znaczenie ma réwniez upowszechnianie uczenia sie przez
cate zycie, majacego na celu ciggte rozwijanie umiejetnosci i zdobywanie kwalifikacji, zarowno
cyfrowych, jak i interpersonalnych. Wazna jest aktywnos¢ edukacyjna dorostych, w tym uczestnictwo
seniorow w zajeciach uniwersytetow trzeciego wieku. Strategia wskazuje réwniez, ze wazine jest
wsparcie na rzecz integracji i aktywizacji spoteczno-zawodowej. Niezbedne s3 dziatania na rzecz
seniorow  polegajagce na  zapewnieniu przyjaznego Srodowiska dla osdéb  starszych
i miedzypokoleniowej integracji, m.in. poprzez kluby seniora, uniwersytety trzeciego wieku.
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PODSUMOWANIE

Analiza sytuacji demograficznej i zasobéw stuzgcych seniorom w Ptocku wykazata, ze w kwestii
polityki senioralnej Miasto Ptock realizuje duzg liczbe réznorodnych programdéw wsparcia
skierowanych do senioréw. Ponadto Ptock posiada bogatg oferte aktywizujgcg senioréw. Analiza
wskazata réwniez na stabe strony w omawianym obszarze tematycznym. Sytuacja demograficzna
miasta jest niekorzystna, poziom cyfryzacji ustug publicznych dla senioréw nie jest wysoki oraz ze
liczba placéwek opieki dziennej dla senioréw jest zbyt mata.

Badania ankietowe senioréw pozwolito na poznanie opinii seniorow dotyczacych ich potrzeb w
obszarach tematycznych ,Opieka i komunikacja”, ,Programy wsparcia” i ,Dziatania na rzecz
seniorow”. Wyniki badania wskazaty, ze w szczegdlnosci:
— istnieje konieczno$¢ wsparcia medycznego czy aktywizujgcego senioréw,
— pozadane s3 dziatania zwiekszajgce szanse obrony senioréw przed oszustami,
— niezbedne jest dostosowanie publicznej stuzby zdrowia do potrzeb senioréw,
— komunikacja publiczna w Ptocku w duzym stopniu odpowiada potrzebom senioréw,
— niezbedna sg wzmozone dziatania informacyjno-promocyjne na temat programow wsparcia
kierowanych do senioréw,
— pozadana jest dalsza dziatalnos¢ Ptockiej Rady Senioréw,
— aktywnos¢ seniorow w uniwersytetach trzeciego wieku i organizacjach pozarzgdowych jest
stosunkowo duza.

Whioski z analizy demograficznej i zasobdw stuzgcych seniorom, badania ankietowego i analizy SWOT
pozwolity na zdefiniowanie ponizszych celéw odpowiadajgcych na potrzeby srodowiska senioréw w
Ptocku:

- Zwiekszenie aktywnosci spotecznej senioréw,

- Propagowanie prozdrowotnego trybu Zzycia ws$rdéd senioréw oraz wspieranie dziatan

stuzacych utrzymaniu niezaleznosci oséb starszych,
- Budowanie kanatéw skutecznej i efektywnej komunikacji z seniorami,
- Bezpieczenstwo senioréow.

Zatozenia Polityki s3 zgodne z najwazniejszymi dokumentami strategicznymi o znaczeniu lokalnym
(Ptock) i regionalnym (wojewddztwo), ktdre wyznaczajg kierunki rozwoju spotecznego tych obszaréw.
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Raport z badania ankietowego seniorow
na potrzeby Polityki Senioralnej
Miasta Ptocka do 2026 roku
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CEL BADANIA

Badanie zostato przeprowadzone w celu zdiagnozowania potrzeb senioréw w kwestiach zwigzanych z
opieka i komunikacjg, programami wsparcia oraz dziatalnoscig na rzecz seniorow. Wyniki badania
stanowity jedno ze Zrédet, na podstawie ktérych zdefiniowano cele Miasta Ptocka w zakresie polityki
senioralnej do 2026 r.

METODYKA BADANIA

W badaniu zastosowano metodologie CATI (popularng metode badania ilosciowego, wykorzystywang
w dziataniach marketingowych i projektach spotecznych) i wywiady bezposrednie. Zasada dziatania
jest ankieter przeprowadza wywiad odczytujgc pytania respondentowi. Skrypt ankiety prowadzi
ankietera przez kolejne pytania i ekrany ankiety, a wyniki sg zapisywane elektronicznie. Ponizej
podstawowe informacje o Badaniu:
— termin badania: 10.11-10.12.2022 r.,
— metoda badawcza: wywiad telefoniczny wspomagany komputerowo (CATI) i/lub wywiad
osobisty,
— proba reprezentatywna: osoby w wieku 60 lat i wiecej zamieszkujgce miasto Ptock,
—  wielkos¢ préby: 300 wywiadow,
— préba: mix telefondw stacjonarnych i komdrkowych oraz wywiaddw osobistych,
— stratyfikacja badania: pte¢, wiek, poziom wyksztatcenia, aktywnos¢ zawodowa, osiedle
zamieszkania, dochody,
— wazenie poststratyfikacyjne o charakterze iteracyjnym (RIM-weighting) z uwzglednieniem
rozktadu ptci, wieku i wyksztatcenia,
— wywiad kwestionariuszowy: 38 pytan (pytania zamkniete i otwarte) oraz metryczka.

Badanie zostato wykonane zgodnie ze standardami okreslonymi przez Organizacje Firm Badania
Opinii i Rynku OFBOR.

FORMULARZ ANKIETOWY

Badanie zostato podzielone na 3 obszary tematyczne:
— opieka i komunikacja,
— programy wsparcia,
— dziatalnosé na rzecz seniordw.

Badanie zostato zakornczone 2 pytaniami podsumowujgcymi i charakterystykg osoby ankietowane;.
Ponizej przedstawiono formularz ankietowy.
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ANKIETA

Ankieta jest prowadzona wsrdd mieszkancéw Ptocka w wieku 60 lat i wiecej. Ankieta ma za zadanie
zbadanie potrzeb seniorow w Ptocku. Wypetniajgc ankiete przyczynia sie Paiistwo do opracowania
Polityki Senioralnej Miasta Ptocka do 2026 roku.

Opieka i komunikacja

1. Jak ocenia Pan/Pani swoj stan zdrowia?
e bardzo dobrze

e dobrze
e przecietnie
o Zle

2. Jaka jest Pana/Pani struktura gospodarstwa domowego?
e Jestem osobg samotng (bez rodziny)
e Jestem osobg samotnie gospodarujaca (posiadam rodzine, ktéra mieszka oddzielnie)
e Zamieszkuje z rodzing

3. Czy czuje sie Pani/Pan bezpiecznie w swoim domu i Srodowisku?
e zdecydowanie tak
e raczejtak
e raczejnie
e zdecydowanie nie
e trudno powiedziec

4. Co mogtoby zwiekszy¢é u Pani/Pana poczucie bezpieczenstwa? (prosze wybraé maksimum trzy
odpowiedzi)

e nabywanie wiedzy na temat sposobdw zabezpieczania sie przed oszustami,
wlamywaczami

e kampanie prasowe propagujace sposoby zabezpieczania sie przed oszustami

e kampanie internetowe propagujace sposoby zabezpieczania sie przed oszustam

e umiejetnosc postugiwania sie telefonem komorkowym

e posiadanie telefonu stacjonarnego z przyciskiem alarmujgcym instytucje pomocowe
o potrzebie udzielenia pomocy w chorobie, awarii, podejrzanej wizycie nieznajomej
osoby

e posiadanie telefonu komérkowego z przyciskiem alarmujgcym instytucje
pomocowe o potrzebie udzielenia pomocy w chorobie, awarii, podejrzanej
wizycie nieznajomej osoby,

e posiadanie telefonu stacjonarnego z przyciskiem alarmujgcym cztonkdédw rodziny
lub sgsiadéw o potrzebie udzielenia pomocy

e posiadanie telefonu komérkowego z przyciskiem alarmujgcym cztonkéw rodziny
lub sgsiadéw o potrzebie udzielenia pomocy
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e posiadanie koperty zycia (jest to przechowywana w lodéwce koperta z opisem
choréb i przyjmowanych lekarstw), do ktdérej dostep majg stuzby pogotowia
ratunkowego

®  NNE = JAKIE it e e e e e e anees

5. Czy czuje sie Pani/Pan samotna/y?

e zdecydowanie tak
e raczej tak
e raczej nie
e zdecydowanie nie
e trudno powiedzie¢

6. Jak czesto spotyka sie Pani/Pan z cztonkami rodziny i ze znajomymi?

e Codziennie

e kilka razy w tygodniu

e kilka razy w miesigcu

e kilka razy w roku

e nie spotykam sie wcale

7. Co stoi na przeszkodzie utrzymywaniu przez Panig/Pana kontaktow z innymi osobami?(prosze
wskazaé maksimum trzy odpowiedzi)

e choroba, niepetnosprawnos¢
e opieka nad innymi
e duza odlegtos¢
e brak dojazdu
o wiek
e brak finanséw
e brak motywacji
e brak czasu i ochoty
e inne obowigzki domowe,
e inne obowigzki zawodowe (praca)
®  NNE = JAKIE ceiiriiie e et e e et e e e e e aba e e e e eanres
e nie dotyczy
8. Czy w codziennym zyciu odczuwa Pan/Pani potrzebe korzystania z ustug opiekuriczych?

o TAK
e NIE
9. Jesdli tak to czy korzysta Pan/Pani z prywatnych ustug opiekunczych w domu?
e TAK
e NIE
10.Czy korzysta Pan/Pani z ustug Centrum Aktywnego Seniora przy ul. Otoliriskiej 6 w Ptocku ?
o TAK
e NIE

11.Czy Pana/Pani zdaniem publiczne ustugi medyczne (szpitale/przychodnie/poradnie) sa
wystarczajgco dostepne i komfortowe dla senioréw?
e TAK
e NIE
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12.Jedli nie to jakich ustug/placéwek brakuje Pana/Pani zdaniem w Ptocku?

13.Czy korzysta Pan/Pani z prywatnej opieki medycznej?
o TAK
e NIE
14.Jedli nie to co jest tego przyczyng?
e publiczna stuzba zdrowia zapewnia odpowiednie ustug medyczne
e zbyt wysokie koszty prywatnej opieki medycznej
e brak odpowiednich prywatnych ustug medycznych w Ptocku
15.Czy korzysta Pan/Pani z komunikacji publicznej w Ptocku?

o TAK
e NIE
16.Czy uwaza Pan/Pani, ze komunikacja publiczna w Ptocku jest przyjazna dla oséb starszych?
e TAK
e NIE

17.Jesli nie to prosze wskazaé, co nalezy poprawié, aby komunikacja publiczna w Ptocku stata sie
bardziej przyjazna dla senioréw?

Programy wsparcia

1. Czy wie Pan/Pani o funkcjonowaniu pakietu seniora w ramach Ptockiej Karty Mieszkanca?

e TAK
e NIE
2. Jesli tak to czy korzysta Pan/Pani z pakietu seniora?
e TAK
e NIE

3. Jesli tak to jak czesto korzysta Pan/Pani z pakietu seniora?
e raznarok
e razna 6 miesiecy
e razw miesigcu
e kilka razy w miesigcu
e codziennie
4. Zjakich ustug korzysta Pan/Pani w ramach pakietu seniora?
e kulturaisztuka
e sportirekreacja
e ustugi remontowo-budowlane, wulkanizacyjne, weterynaryjne
e restauracje i kawiarnie
e turystyka i noclegi
e zdrowie
e sanatoria i uzdrowiska
e uroda
5. Skad dowiedziat/a sie Pan/Pani o pakiecie seniora w ramach Ptockiej Karty Mieszkanca?
e media
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e instytucja publiczna
e rodzinaiznajomi
e broszury, plakaty, ulotki itp.
6. O jakie ustugi rozszerzytby/aby Pan/Pani oferte pakietu seniora w ramach Ptockiej Karty
Mieszkanca?

7. Czy korzystat/a Pan/Pani z Programu profilaktyki i wczesnego wykrywania nowotwordw jelita
grubego w latach 2019-20217

e TAK
e NIE
8. Czy brat/a Pan/Pani udziat w akcji profilaktycznych szczepien przeciw pneumokokom dla
senioréow?
e TAK
e NIE
9. Czy brat/a lub bierze Pan/Pani udziat w akcji ,Koperta Zycia”?
o TAK
e NIE
10.Czy korzystat/a Pan/Pani z rehabilitacji pocovidowej skierowanej do senioréw?
e TAK
e NIE

11.Prosze wskaza¢ BEZPtATNE wustugi dla senioréw, ktorymi jest Pan/Pani NAJBARDZIEJ
zainteresowana w przysztosci?

> "ZtOTA RACZKA” - bezptatne, drobne naprawy w domach senioréw — np. cieknacy kran,
zepsuta sptuczka, przepalona zaréwka w lampie, wywiercenie dziury w $cianie;

> ”PUDELKO / KOPERTA ZYCIA” — pudetko lub koperta z kartg informacyjna, ktérg nalezy
wypetnic i zostawi¢ na widocznym miejscu w domu lub w lodéwce, z informacjami
niezbednymi w razie koniecznosci przeprowadzenia akcji ratunkowe;j.;

> ”"TELEOPIEKA DLA SENIOROW” — udostepnienie seniorom mieszkajagcym samotnie i
zagrozonym zastabnieciem lub upadkiem urzadzen nadawczo-odbiorczych umozliwiajgcych
potaczenie komérkowe z catodobowo czynnym telecentrum (mozliwo$¢ wezwania pomocy w
sytuacji zagrozenia);

> "TAKSOWKA / TRANSPORT DLA SENIORA” — osoby majgce trudnosci w poruszaniu sie moga
zamowic bezptatng ustuge transportowg w dogodnym dla siebie terminie np. by dojecha¢ do
lekarza, szpitala, urzedu lub na groby bliskich;

> ”"WYPOZYCZALNIA SPRZETU REHABILITACYJNEGO” — bezptatne wypozyczanie sprzetu
niezbednego do rehabilitacji seniorow.;

> ”OPIEKA WYTCHNIENIOWA DLA OPIEKUNOW SENIOROW” — krétkoterminowa ustuga (kilka
godzin) skierowana do opiekundw oséb starszych, ktére ze wzgledu na stan zdrowia
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wymagajg permanentnej opieki;

> ”KSIAZKA DLA SENIORA” — osoby majgce trudnosci w poruszaniu sie mogg zamowié bezptatne
wypozyczenie z biblioteki ksigzki / filmu / audiobooka itp.;

> ”FRYZJER DLA SENIOROW” — osoby majace trudnoéci w poruszaniu sie moga zaméwic
bezptatng ustuge fryzjerska;

» ”MYCIE OKIEN DLA SENIOROW” — osoby samotne majace trudnoéci w poruszaniu sie moga
zamowic bezptatng ustuge mycia okien;
> inne - jakie?

Dziatalnosc¢ na rzecz seniorow

1. Czy wie Pan/Pani o dziataniu Ptockiej Rady Seniorow?

o TAK
e NIE
2. Jesli tak to czy dostrzega Pan/Pani dziatania podejmowane przez Ptockg Rade Senioréw na rzecz
senioréw?
o TAK
e NIE

3. Jesli tak to jak ocenia Pan/Pani dziatania podejmowane przez Ptockg Rade Seniorow?
e pozytywnie — odpowiadajg potrzebom senioréw
e negatywnie — nie odpowiadajg potrzebom senioréw
4. Czy uczeszcza Pan/Pani do klubéw seniora/na wydarzenia organizowane dla seniorow przez
organizacje pozarzgdowe?

e TAK
e NIE
5. Czy jest Pan/Pani cztonkiem jednego z uniwersytetdw trzeciego wieku dziatajgcych w Ptocku?
o TAK
e NIE

6. Czy jest Pan/Pani zaangazowany w dziatalno$é stowarzyszen i instytucji publicznych dziatajgcych
na rzecz senioréw (cztonek, zarzad itp.)?
e TAK
e NIE
7. lak ocenia Pan/Pani oferte spedzenia wolnego czasu dla senioréw w Ptocku?
e pozytywnie — odpowiada potrzebom senioréw
e negatywnie — nie odpowiada potrzebom senioréow
8. Jedli uwaza Pan/Pani, ze oferta spedzania wolnego czasu dla seniorow w Ptocku nie jest
wystarczajgca to prosze o wskazanie jakiej oferty Panu/Pani brakuje?

Id: 2E7F6C98-94CC-43F9-8589-7F16E5063019. Uchwalony Strona 58



Zatgcznik nr 1 do Polityki Senioralnej Miasta Ptocka do 2026 roku

Pytanie podsumowujgce

1. Czy Pana/Pani zdaniem potrzeby opiekuricze/medyczne senioréw w Ptocku sg zaspokajane w
stopniu zadowalajgcym?

e TAK
e NIE
2. Czy Pana/Pani zdaniem seniorzy w Ptocku majg mozliwos¢ aktywnego uczestnictwa w zyciu
spotecznym?
e TAK
e NIE

Charakterystyka osoby ankietowane;j

Wiek: Dochody na osobe ? (uwaga: chodzi o doprecyzowanie pytania)
e 60-69 e do 2000 zt
e 70-79 e 2000-2999 zt
e 80iwiecej e 3000-3999 zt
e 4000 zti wiecej

Zrédta dochodu:

e wynagrodzenie za prace

e dochdd z prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej

e renta/emerytura

e niezarobkowe Zrédta dochodu inne niz
emerytura/renta (zasitek dla bezrobotnych,
zasitki z pomocy spoteczne;j itp.)

Wyksztatcenie: Aktywnos¢ zawodowa:
e podstawowe zatrudniony/a w sektorze publicznym
e zasadnicze zatrudniony/a w sektorze prywatnym
zawodowe przedsiebiorca
e Srednie bezrobotny/a
e wyisze emeryt/ka / rencista/rencistka
wolontariusz/wolontariuszka

Pted: Osiedle zamieszkania:

e kobieta e  Borowiczki
mezczyzna Ciechomice
Dobrzynska
Dworcowa
Gory
Imielnica
Kochanowskiego
Kolegialna
tukasiewicza
Miedzytorze
Miodowa
Podolszyce Potudnie
Podolszyce Pétnoc
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Pradolina Wisty
Radziwie
Skarpa

Stare Miasto
Trzepowo
Tysigclecia
Winiary
Wyszogrodzka
Zielony lar
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WYNIKI BADANIA

Opieka i komunikacja

Pytania w tym obszarze tematycznym miaty na celu zbadanie opinii senioréw na temat ich stanu
zdrowia, poczucia bezpieczenstwa, relacji z rodzing i znajomymi, potrzeb opiekuriczych, korzystania z

ustug zdrowotnych i komunikacji miejskiej w Ptocku.

Pytanie 1
Jak ocenia Pan/Pani swdj stan zdrowia?
100%
80%
60%
50%
aa%
a40%
20%
a4% 2%
0%
bardzo dobrze dobrze przecietnie Zle
Pytanie 2
Jaka jest Pana/Pani struktura gospodarstwa domowego?
100%
80%
60%
60%
40%
25%
20% 15%
O% . . . . . .
jestem osobg samotng jestem osobg samotnie zamieszkuje z rodzing
(bez rodziny) gospodarujaca (posiadam
rodzineg, ktéra mieszka
oddzielnie)
Pytanie 3
Czy czuje sie Pani/Pan bezpiecznie w swoim domu i sSrodowisku?
100%
80%
60%
52%
40% 36%
20%
8%
4%
0%
0%
zdecydowanie tak raczej tak raczej nie zdecydowanie nie trudno powiedzied
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Pytanie 4
Co mogtoby zwiekszy¢ u Pani/Pana poczucie bezpieczenstwa?
posiadanie koperty zycia, do ktdrej dostep majg stuzby pogotowia ratunkowego 10%
posiadanie telefonu komdrkowego z przyciskiem alarmujacym cztonkdw rodziny lub sgsiadéw o potrzebie udzielenia 6%
pomocy P
posiadanie telefonu stacjonarnego z przyciskiem alarmujgcym cztonkdw rodziny lub sgsiadéw o potrzebie udzielenia 5%
pomocy 9
posiadanie telefonu komérkowego z przyciskiem alarmujgcym instytucje pomocowe o potrzebie udzielenia pomocy w 8%
chorobie, awarii, podejrzanej wizycie nieznajomej osoby °
posiadanie telefonu stacjonarnego z przyciskiem alarmujgcym instytucje pomocowe o potrzebie udzielenia pomocy w 9%

chorobie, awarii, podejrzanej wizycie nieznajomej osoby

umiejetnos¢ postugiwania sie telefonem komérkowym 11%
kampanie internetowe propagujace sposoby zabezpieczania sie przed oszustami 10%
kampanie prasowe propagujgce sposoby zabezpieczania sie przed oszustami 8%

nabywanie wiedzy na temat sposobow zabezpieczaniasie przed oszustami, wiamywaczami || | SR 32%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Zatgcznik nr 1 do Polityki Senioralnej Miasta Ptocka do 2026 roku

Pytanie 5

Czy czuje sie Pani/Pan samotny/a?

100%
80%

60%

40% 37%
29%

20% 14% 14%
] [ -
0% |

zdecydowanie tak raczej tak raczej nie zdecydowanie nie trudno powiedzieé¢

Pytanie 6

Jak czesto spotyka sie Pani/Pan z cztonkami rodziny i ze znajomymi?

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40% 36% 35%
30%
20% 14% 12%
10% - - 4%
0% I
codziennie kilka razy w tygodniu kilka razy w miesigcu  kilka razy w roku nie spotykam sie
wcale
12
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Pytanie 7 (mozliwo$¢ zaznaczenia 3 odpowiedzi)

Co stoi na przeszkodzie utrzymywaniu przez Panig/Pana kontaktéw z innymi osobami?
100%
80%
69%
63% 62%
60% 54%
46%
40% 31% 31%
23%
20%
8%
0, '1
0% & W & o) 8 - Y ,bﬂg\/o (\or’o
& «° ° L >+ o0 30 9 S
© 0 & &3 & N N N ek <
N N N o N & &L & KL
> ol 4 N N- N S ) <
& & & ol @ o RS &
\V‘\\ (o) - ‘0( A e} b\ 5 Q,Q
o & @ &
oY o 0 <
9 e > o
e & &5 ®
N\ ) & &
§ 9 X
[9)
Pytanie 8
Czy w codziennym zyciu odczuwa Pan/Pani potrzebe korzystania z ustug opiekunczych?
90%
81%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20% 19%
0
10%
0% .
Tak Nie
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Pytanie 9

Jesli tak to czy korzysta Pan/Pani z prywatnych ustug opiekuriczych w domu?

100% 95%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10% 5%

0%

Tak

Pytanie 10

Czy korzysta Pan/Pani z ustug Centrum Aktywnego Seniora przy ul. Otolinnskiej 6 w Ptocku 7

100%6

5026

322

Tak

Czy Pana/Pani zdaniem publiczne ustusgi medyczne (szpitale/przychodnie/poradnie) sa
Wy i 5w

starczajaco dostepne i komfortowe dla seniors

732

30%s 272

Tak

Pytanie 12
Na pytanie jakie sg problemy w korzystaniu z ustug medycznych i jakich ustug brakuje ankietowani
wskazali w szczegdlnosci na:

— brak specjalistow réznych specjalnosci (zwtaszcza laryngologéw, okulistéw, kardiologow,

stomatologow),

—  zbyt odlegte terminy wizyt u lekarzy i rehabilitantéw,

— brak oddziatu geriatrii,

—  zbyt matg liczbe placowek medycznych,

— brak pomocy w walce z depresja,

— brak ustug zwigzanych z protetykg w publicznej stuzbie zdrowia.

14
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Pytanie 13

Czy korzysta Pan/Pani z prywatnej opieki medycznej?

100%
90%
80%
70%
60% 56%
50% 44%
40%

30%
20%
10%

0%

Tak Nie

Pytanie 14

Jesdli nie to co jest tego przyczyng?

100%

80%
65%

60%

40%

. 20%
20% 15%

0%
publiczna stuzba zdrowia zapewnia zbyt wysokie koszty prywatnej brak odpowiednich prywatnych
odpowiednie ustugi medyczne opieki medycznej ustug medycznych w Ptocku

15
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Pytanie 15

Czy korzysta Pan/Pani z komunikacji publicznej w Ptocku

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

90%

10%

Nie

Pytanie 16

Czy uwaza Pan/Pani, ze komunikacja publiczna w Ptocku jest przyjazna dla oséb starszych?

100%
87%

50%

13%

0%

Nie

16
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Pytanie 17

W przypadku odpowiedzi NIE proszono o wskazanie co nalezy poprawié, aby komunikacja publiczna
w Ptocku stata sie bardziej przyjazna dla senioréw. Wskazano nastepujace dziatania:

— darmowe dojazdy od 60 lat,

— autobusy bardziej dostosowane do starszych ludzi,

— zwrdcenie uwagi kierowcéw na dojazd do kraweznikdw,

— zwiekszy¢ czestotliwos¢ kurséw,

— moze troche wiecej autobusow podmiejskich,

— konsekwentnie wymaganie od kierowcow kulturalnej jazdy i bezpiecznego hamowania,
— brak odpowiedniej liczby punktéw parkingowych dla oséb z ograniczong sprawnoscia.

Programy wsparcia

Pytanie 1

Czy wie Pan/Pani o funkcjonowaniu pakietu seniora w ramach Ptockiej Karty Mieszkarica?

100%

62%

50%
38%

0%
Tak Nie

17
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Pytanie 2

Jesli tak to czy korzystan Pan/Pani z pakietu seniora?

100%

80%

50%

20%

0%
Tak Nie

Pytanie 3

Jak czesto korzysta Pan/Paniz pakietu seniora?

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30% 0,25

20% 0,17 0,17

10% 0.08

0%

raz na rok raz na 6 miesiecy raz w miesigcu kilka razy w miesigcu codziennie

18
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Pytanie 4

Z jakich ustug korzysta Pan/Paniw ramach pakietu seniora?
uroda I 4%
sanatoria i uzdrowiska | NN 27%
zdrowie |G 27%
turystyka i noclegi 8%
restauracje i kawiarnie 4%
ustugi remontowo-budowlane, wulkanizacyjne, weterynaryjne 0%
sport i rekreacja 8%

kulturaisztuka 22%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pytanie 5

Skad dowiedziat/a sie Pan/Pani o pakiecie seniora w ramach Ptockiej Karty Mieszkarica?
100%
90%
80%
70%
60%
50%

40% 038 0,35

30%

20% 0,12 0,15
10%
0%

media instytucja publiczna rodzina i znajomi broszury, plakaty, ulotki
itp.

Pytanie 6

Na pytanie o jakie ustugi nalezatoby rozszerzyé pakiet seniora ankietowani wskazywali ustugi
zdrowotne.

19
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Pytanie 7
Czy korzystat/a Pan/Pani z Programu profilaktyki i wezesnego wykrywania nowotwordw je-
lita grubego w latach 2019-20217?
100%
85%
50%
15%
0%
Tak Nie
Pytanie 8
Czy brat/a Pan/Pani udziat w akcji profilaktycznych szczepien przeciw pneumokokom dla
senioréow?
100%
64%
50%
36%
0%
Tak Nie
20
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Pytanie 9
Czy brat/a lub bierze Pan/Pani udziat w akcji ,,Koperta Zycia”?
100%
73%
50%
27%
0%
Tak
Pytanie 10
Czy korzystat/a Pan/Pani z rehabilitacji pocovidowej skierowanej do seniorow?
100%
88%
50%
12%
0%
Tak
Pytanie 11

Jako bezptatne ustugi, ktérymi seniorzy sg najbardziej zainteresowani w przysztosci, ankietowani
wskazali ponizsze akcje:

21
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— "ZLOTA RACZKA” - bezptatne, drobne naprawy w domach senioréw — np. cieknacy kran,
zepsuta sptuczka, przepalona zaréwka w lampie, wywiercenie dziury w $cianie — 20%
ankietowanych,

— ”PUDEtKO / KOPERTA ZYCIA” — pudetko lub koperta z karta informacyjng, ktérg nalezy
wypetni¢ i zostawi¢ na widocznym miejscu w domu lub w loddéwce, z informacjami
niezbednymi w razie koniecznosci przeprowadzenia akcji ratunkowej — 3 % ankietowanych,

— ”TELEOPIEKA DLA SENIOROW” - udostepnienie seniorom mieszkajgcym samotnie i
zagrozonym zastabnieciem lub upadkiem urzgdzen nadawczo-odbiorczych umozliwiajgcych
potaczenie komérkowe z catodobowo czynnym telecentrum (mozliwo$¢ wezwania pomocy w
sytuacji zagrozenia) — 10% ankietowanych,

—  ”TAKSOWKA / TRANSPORT DLA SENIORA” — osoby majace trudnoéci w poruszaniu sie moga
zamoéwic bezptatng ustuge transportowg w dogodnym dla siebie terminie np. by dojecha¢ do
lekarza, szpitala, urzedu lub na groby bliskich — 6% ankietowanych,

—  ”WYPOZYCZALNIA SPRZETU REHABILITACYJNEGO” - bezptatne wypozyczanie sprzetu
niezbednego do rehabilitacji senioréw — 10% ankietowanych,

—  ”OPIEKA WYTCHNIENIOWA DLA OPIEKUNOW SENIOROW” — krétkoterminowa ustuga (kilka
godzin) skierowana do opiekundéw oséb starszych, ktére ze wzgledu na stan zdrowia
wymagajg permanentnej opieki — 9% ankietowanych,

—  ”KSIAZKA DLA SENIORA” — osoby majace trudnoéci w poruszaniu sie mogg zamowié
bezptatne wypozyczenie z biblioteki ksigzki / filmu / audiobooka itp. — 9% ankietowanych,

—  ”FRYZJER DLA SENIOROW” — osoby majace trudnosci w poruszaniu sie moga zamowic
bezptatng ustuge fryzjerskg — 11% ankietowanych,

—  ”MYCIE OKIEN DLA SENIOROW” — osoby samotne majace trudnosci w poruszaniu sie moga
zamowic bezptatng ustuge mycia okien — 20% ankietowanych,

— inne: pomoc przy zakupach.

Dziatalnos$¢ na rzecz seniorow

Pytanie 1

Czy wie Pan/Pani o dziataniu Ptockiej Rady Seniorow?

100%

67%

50%
33%

0%
Tak Nie

22
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Pytanie 2
Jedli tak to czy dostrzega Pan/Pani dziatania podejmowane przez Ptockg Rade Seniorow na
rzecz senioréw?
100%
73%
50%
27%
0%
Nie
Pytanie 3
Jesli tak to jak ocenia Pan/Pani dziatania podejmowane przez Ptockg Rade Senioréw?
100% 91%
50%

9%

0%
Tak Nie

23
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Pytanie 4
Czy uczeszcza Pan/Pani do klubéw seniora/na wydarzenia organizowane dla senioréw
przez organizacje pozarzadowe?
100%
75%
50%
25%
0%
Tak Nie
Pytanie 5
Czy jest Pan/Pani cztonkiem jednego z uniwersytetdw trzeciego wieku dziatajgcych w
Plocku?
100%
61%
50%
39%
0%
Tak Nie
24
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Pytanie 6
Czy jest Pan/Pani zaangazowany w dziatalnos$¢ stowarzyszen i instytucji publicznych dziata-
jacych na rzecz senioréw (cztonek, zarzad itp.)?
100%
69%
50%
31%
0%
Tak Nie
Pytanie 7
Jak ocenia Pan/Pani oferte spedzenia wolnego czasu dla senioréw w Ptocku?
100% 929%
50%

8%

0%
pozytywnie - odpowiada potrzebom senioréw negatywnie - nie odpowiada potrzebom senioréw

Zrédto: badanie ankietowe

25
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Pytanie 8

Osoby negatywnie oceniajgce oferte spedzania wolnego czasu dla seniorow w Ptocku jako brakujace
elementy tej oferty wskazaty m.in. wycieczki krajoznawcze i imprezy kulturalne (teatr, taniec, Spiew,
spotkania) i wyjazdy integracyjne.

Pytania podsumowujace

Pytanie 1
Czy Pana/Pani zdaniem potrzeby opiekuricze/medyczne seniorédw w Ptocku sa
zaspokajane w stopniu zadowalajgcym?
100% 94%
50%
6%
0%
Tak
Pytanie 2
Czy Pana/Pani zdaniem seniorzy w Ptocku maja mozliwosé aktywnego uczestnictwa w
Zyciu spotecznym?
10026
882%
5026
1226
0% ]
Tak Nie

Charakterystyka osoby ankietowanej

Wiek
100%

519
50%

26% >306

60-69 70-79 80 i wiecej

26
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Wyksztatcenie
100%
68%
50%
10% 10% 13%
0%
podstawowe zasadnicze zawodowe srednie wyisze

Pte¢

100%
79%
50%
21%
0%
mezczyzni kobiety
27
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Dochody na osobe
100%
50% 46%
33%
15%
6%
0%
do 2000 zt 2000 - 2999 zt 3000 - 3999 zt 4000 z i wiecej
Zrédta dochodu

niezarobkowe Zrédta dochodu inne niz emerytura/renta (zasitek dla 4%

bezrobotnych, zasitki z pomocy spotecznejitp.)
renta/emerytura [ © ¢

dochéd z prowadzonej dziatalnosci gospodarczej 0%

wynagrodzenie za prace 0%

0% 50% 100%

Aktywnos$¢ zawodowa

wolontariusz/wolotariuszka 2%
emeryt/ka/ rencista/rencistka I © 896
bezrobotny/a 0%
przedsiebiorca 0%
zatrudniony/a w sektorze prywatnym 0%

zatrudniony/a w sektorze publicznym 0%

0% 50% 100%
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Osiedle zamieszkania
50%
40%
30% 28%
20%
11% 11%
10% 9% 9%
6%
4% 4% 4% ’ 4% 4%
2% 2% 2%
(yO%O%O%IOA:. 0% 0% 0% 0% .ll
(]
AT 2 W .\ .? O CX e 2 QA ©»
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