
STAN ORAZ WARUNKI FUNKCJONOWANIA 
TOALET PUBLICZNYCH NA TERENIE MIASTA

materiał na posiedzenie Komisji Gospodarki Komunalnej 
w dniu 25 sierpnia 2025 roku

Zgodnie z art.  3 ust 2 pkt 2 lit.  d ustawy o utrzymaniu czystości  do zadań gminy należy 
również budowa, utrzymanie i eksploatacja szaletów publicznych.
W  chwili  obecnej  na  terenie  Gminy  –  Miasto  Płock  znajdują  się  ogólnodostępne  toalety 
publiczne:
1. przy pl. Narutowicza – bezpłatna (generalny remont przeprowadzony w 2016 r.)
czynne przez cały rok w dni robocze, w soboty, niedziele i święta od godz. 8.00 do 18.00, 
24 grudnia czynne do godz. 15:00
Toaleta nieczynna w dniach: 1 i 6 stycznia, Święta Wielkanocne, 1 listopada, 25 i 26 grudnia.
Stan dobry

   

2. na al. Roguckiego – bezpłatna (oddana do użytku w 2018 r.)
w okresie letnim (maj-sierpień) w dni robocze, w soboty, niedziele i święta od godz. 10.00 do 
20.00,
- w pozostałe miesiące (wrzesień - kwiecień) – w dni robocze, soboty, niedziele i święta od 
godz. 9.00 do 19.00
24 grudnia toalety czynne do godz. 15:00
Toalety nieczynne w dniach: 1 i 6 stycznia, Święta Wielkanocne, 1 listopada, 25 i 26 grudnia.
Stan dobry
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3. na terenie Parku Północnego – bezpłatna (oddana do użytku w 2017 r.)
codziennie, w godzinach otwarcia parku, tj. od godz. 6.00 do 22.00 
stan dobry 
                                                                                                                                    

 
 

4. przy al. Jana Pawła II (na terenie Lasku Brzozowego (kontenerowa) oddana do użytku w 
2011 r.) - odpłatność 2 zł  Czynne całodobowo, stan niezadawalający.
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5. przy al. Jachowicza (przy daw. dworcu PKS- kontenerowa - oddana do użytku w 2012 r.) -
odpłatność 2 zł, Czynne całodobowo, Stan niezadowalający

6. na terenie Cmentarza Komunalnego – ul. Bielska 66 (oddana do użytku w 2019 r.)– 
odpłatność 2 zł
czynny codziennie, w godzinach otwarcia cmentarza, tj. 7.00 – 21.00 w okresie kwiecień – 
wrzesień, 7.00 – 18.00 w okresie październik – marzec, w dniach 31 października, 1 i 2 
listopada – całą dobę 
Stan dobry
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7. na terenie Placu Mościckiego – Radziwie (oddana do użytku w 2020 r.) - odpłatność 2 zł
Czynny całodobowo. Stan dobry.

 
8. przy ul. Grodzkiej 1 (Łazienki Grodzkie –oddana do użytku od 2016r.) - odpłatność 2 zł za 
WC oraz 5 zł za natrysk
Czynny:
- grudzień - luty - pn – pt od godz. 10.00 do 21.00, sob – nd od godz. 11.00 do 21.00;
- marzec - kwiecień od godz. 12.00 do 18.00;
- maj – sierpień - od godz. 12.00 do 22.00;
- wrzesień – listopad od godz. 12.00 do 19.00;
Stan dobry
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Toalety  wymienione w poz.  1  do 7  są  obsługiwane w zakresie  utrzymania  czystości  przez 
Zakład  Usług  Miejskich  „Muniserwis”  Zakład  Budżetowy,  natomiast  toaleta  z  poz.  8  jest 
własnością Agencji Rewitalizacji Starówki „ARS” Sp. z o.o., która w ramach długoterminowej 
umowy wynajmuje Miastu – Gminie Płock pomieszczenia w budynku i zapewnia pełną obsługę 
serwisową.
Nowo powstałe obiekty dostosowane są do potrzeb osób niepełnosprawnych jak również  w 
większości z nich znajdują się również udogodnienia dla rodziców – przewijaki dla niemowląt.

Ponadto w trakcie przebudowy nabrzeża wiślanego w jednym z pawilonów powstała toaleta, 
która obsługiwana jest przez najemcę.
W związku ze złym stanem technicznym podjęto decyzję o wyłączeniu z użytkowania toalety 
zlokalizowanej przy ul. Królewieckiej.
Ponadto  na  terenie  miasta  w  miejscach  uczęszczanych  rozstawiane  są  przenośne  kabiny 
sanitarne (łącznie 18 szt.  np. na terenie Cmentarza Komunalnego, Parku „Na Zdunach”, w 
Jarze Abisynia, w okolicy skwerów, boisk i placów zabaw).
Część kabin umieszczona jest całorocznie, a część sezonowo (od wiosny do jesieni).
Rozmieszczenie kabin sanitarnych w 2025 roku przedstawiało się następująco:

1) Park Północny - 1 kabinę zwykłą w okresie od 1 kwietnia do 31 października,
2) Cmentarz Komunalny -  4 przystosowane do korzystania przez osoby niepełnosprawne 

w okresie od 1 kwietnia do 30 listopada, 2 kabiny przystosowane do korzystania przez 
osoby niepełnosprawne w okresie od 1 stycznia do 31 marca i w okresie od 1 grudnia 
do 31 grudnia,

3) okolice Miejskiej Świetlicy Nr 2 przy ul. Kościelnej 8 - 1 kabina zwykła w okresie od 1 
kwietnia do 31 października,

4) al. Kilińskiego (przy parkingu dla autobusów) - 1 kabina zwykła w okresie od 1 kwietnia 
do 31 października,

5) park rekreacyjno – sportowy przy ul. Zielonej 18 -  1 kabina zwykła w okresie od 1 
kwietnia do 31 października,

6) park  „Na  Zdunach”  -  1 kabina  przystosowana  do  korzystania  przez  osoby 
niepełnosprawne  w okresie od 1 kwietnia do 31 października,

7) ul. K. Wielkiego (okolice placu zabaw – Jar Abisynii) - 1 kabina zwykła  w okresie od 1 
kwietnia do 31 października,

8) skwer miejski u zbiegu ulic Łukasiewicza i Tysiąclecia - 1 kabina zwykła od 1 kwietnia 
do 31 października,

9) skwer przy ulicy Armii Krajowej / Monte Cassino - 1 kabina zwykła od 1 kwietnia  do 31 
października,

10)boisko i plac zabaw przy ul. Kapitańskiej / Teligi - 1 kabina zwykła od 1 kwietnia  do 31 
października,

11)tężnia przy ul. Medycznej - 1 kabina zwykła od 1 kwietnia  do 31 października,
12)okolice siłowni plenerowej przy zjeździe na Sobótkę (ul. Parowa) -  1 kabina zwykła od 

1 kwietnia  do 31 października,
13)boisko  i  siłownia  przy  ul.  Harcerskiej  -  1 kabina  zwykła  od  1  kwietnia   do  31 

października,
14)boiska  za  Parkiem  Północnym  -  1 kabinę  zwykłą  w  okresie  od  1  kwietnia  do  31 

października,
15)plac  zabaw przy  ul.  Morelowej  -  1 kabina  zwykła  w  okresie  od  1  kwietnia  do  31 

października,

W ramach umowy dokonywany jest również serwis podstawowy kabin w poniedziałki i czwartki 
każdego tygodnia oraz awaryjnie na zgłoszenie (do 20 razy w ciągu roku). 
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Ponadto w ramach tej samej umowy istnieje możliwość krótkotrwałego najmu do 8 sztuk kabin 
- do 7 razy w ciągu roku na okres do 5 dni. Wykorzystywany jest on zazwyczaj w trakcie 
Wszystkich Świętych wokół cmentarzy, czy też przy imprezach organizowanych na terenach 
gminnych.
Korzystanie z kabin przenośnych na terenie miasta jest bezpłatne.
Firmą wynajmującą i serwisującą kabiny przenośne dla Gminy – Miasto Płock w bieżącym roku 
jest TOI TOI Polska Sp. z o.o..

Ponadto  w  2025  r.  w okresie  od  dnia  25  czerwca  do  dnia  5  września
na terenie Zalewu Sobótka ustawiono  4 sztuki kabin sanitarnych (WC) wraz z ich obsługą 
serwisową  na  potrzeby  kąpieliska.  Firmą  wynajmującą  i  serwisującą  kabiny  przenośne  na 
Kąpielisku Sobótka jest WC SERWIS POLSKA Sp. z o.o.. Korzystanie z kabin przenośnych na 
terenie Zalewu Sobótka jest bezpłatne.

Od 2022 roku kabiny sanitarne znajdujące się na terenie Miejskiego Ogrodu Zoologicznego w 
Płocku  są  wynajmowane  bezpośrednio  przez  podmiot  zarządzający.  Jest  to  spowodowane 
przekształceniem jednostki budżetowej w spółkę prawa handlowego. 

Koszt utrzymania szaletów publicznych oraz kabin sanitarnych w roku 2025 r. wyniesie około 
937.000,00 złotych brutto. Jednakże koszt wzrasta poprzez ciągłe naprawy dewastowanych 
toalet miejskich, które nie posiadają fizycznej ochrony.

Mając na uwadze niezadowalający stan techniczny toalety na Lasku Brzozowym oraz toalety na 
al.  Jachowicza  w  maju  2022  r.  Wydział  Spraw Komunalnych  złożył  wnioski  do  Otwartego 
Katalogu Inwestycji Miejskich o wymianę przedmiotowych toalet na nowocześniejsze.
Realizacja zadania uzależniona będzie od posiadanych środków finansowych na ten cel.
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